ANMARKNING

- . Smabarnspedagogikens verksamhet
Loviisa=Lovisa
Blanketten returneras till: Plats och datum fér mottagande (fylls i av tjansteman)

Lovisa stads registratur
Mariegatan 12 A, PB 77

07901 Lovisa Diarienummer (fylls i av tjdnsteman)

eller kaupunki@Ioviisa.fi

BARNETS UPPGIFTER

Barnets namn

Smabarnspedagogisk enhet

VARDNADSHAVARENS UPPGIFTER

Vardnadshavarens namn

Adress

Postnummer och —ort

Telefonnummer

E-postadress

ORSAK TILL ANMARKNINGEN

De saker eller handelser som ar foremal for anméarkningen

EVENTUELLA FORSLAG PA ATGARDER

DATUM OCH VARDNADSHAVARENS UNDERSKRIFT

Ort och datum Vardnadshavarens underskrift (om anmaérkningen skickas per e-post ska du texta ditt namn)

Uppgifterna i blanketten sparas i Lovisa stads beslutssystem. Lovisa stads dataskyddsbeskrivning finns p3 adressen:
https://www.loviisa.fi/sv/staden-och-beslutsfattande/forvaltning/dataskyddsbeskrivningar/
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' ANMARKNING
Smabarnspedagogikens verksamhet

Hur gar jag tillviga om jag inte dr n6jd med smabarnspedagogiken?

Barn har ratt till trygg smabarnspedagogik av hog kvalitet. Ibland vacker dock smabarnspedagogiken fragor
eller missndje hos vardnadshavarna. | dessa situationer bor man i férsta hand kontakta personalen eller
vid behov forestandaren for respektive smabarnspedagogiska enhet.

Om saken inte kan redas ut i samrad med den smabarnspedagogiska enheten kan vardnadshavarna
framstéalla en anmarkning (54 § i lagen om smabarnspedagogik) till den for verksamheten ansvariga
daghemsforestandaren eller chefen for smabarnspedagogik.

Framstillande av anmirkning pa kommunal smabarnspedagogik

1.

Kunden skriver anmarkningen pa en blankett som finns bland smabarnspedagogikens blanketter pa
webbplatsen lovisa.fi. Anmarkningen kan ocksa framstéllas mer ett fritt formulerat brev.

| anmérkningen bor man beratta sa detaljerat som majligt vad man ar missndjd med. Det finns
ingen faststalld tidperiod for framstallande av anmarkningar, men det ar bra att géra det snarast
mojligt for att underlatta handlaggningen av drendet.

Anmadrkningen riktas till Lovisa stad.

Kunden returnerar den ifyllda blanketten till adressen kaupunki@loviisa.fi eller per post till Lovisa
stads registratur, Mariegatan 12 A, PB 77, 07901 Lovisa. Om anmaérkningen innehaller kansliga
uppgifter (t.ex. uppgifter om barnets hélsa/stodatgarder), rekommenderar vi inte anvandning av e-
post.

Anmarkningen behandlas u huvudsak inom en manad fran dess framstéallande forutom under
semestertider da svarstiden kan vara langre. Om handlaggningen av drendet tar langre tid ska den
som framstaller anmarkningen meddelas om den uppskattade handlaggningstiden. Pa
anmarkningen ges ett motiverat svar som forklarar hur anmarkningsarendet har utretts och till vilka
fortsatta atgarder anmarkningen eventuellt har lett. Besvéar kan inte anforas 6ver svaret pa
anmarkningen.

Om anmarkningen géller privat smabarnspedagogik ska anmarkningen i férsta hand framstallas till den
ansvariga personen vid verksamhetsstallet som ar foremal fér anmarkningen.



