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Du misstänker inneluftsproblem i 
stadens lokaler – vad kan du göra?
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Du misstänker inneluftsproblem – vad göra?

• Meddela daghemmet eller skolan om din 
observation.

• Om du misstänker inneluftssymptom, 
kontakta rådgivningen eller 
skolhälsovårdaren vid behov.

• Kontakta hälsoinspektören vid behov.

Om du är barnets 
eller elevens 

vårdnadshavare

• Berätta om din observation för personalen (t.ex. 
gruppens ledare, läraren eller vårdpersonalen i 
äldrevården).

• Alternativt kan du göra en skriftlig anmälan till 
kundservicebyrån Lovinfo, lovinfo@loviisa.fi.

• Vänd dig till hälsovården om du har symptom.
• Kontakta hälsoinspektören vid behov.

Om du själv 
använder lokalen
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Hur behandlar staden olika typer av inneluftsproblem?

• Utför tekniska granskningar och reparationer som 
anknyter till t.ex. ventilation, temperatur.

• Lokalservicen meddelar användarna om de åtgärder 
som har vidtagits.

• De flesta problem kan repareras med lokalservicens 
åtgärder.

Lokalservicen

• Tar snarast den nya anmälningen om olägenhet för 
behandling.

• Bedömer behovet av fortsatta utredningar och gör en 
plan över åtgärderna.

• Bedömer kommunikationsbehovet enligt stadens 
anvisning om tillvägagångssätt.

Den koordinerande 
inneluftsarbetsgruppen

• Grundas vid behov för en enskild enhet, då 
problemet är mer omfattande.

• Leder utredningar och reparationer av mer 
omfattande inneluftsproblem.

• Koordinerar den externa kommunikationen, t.ex. 
meddelanden, informations- och diskussionsmöten.

Enskild 
inneluftarbetsgrupp
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Hur får du information om inneluftsproblemet?

•Lokalservicen vidtar de åtgärder som behövs.
• Lokalägaren meddelar enhetens chef, som 

informerar användarna.
Inneluftsproblem (t.ex. 
temperatur, ventilation, 

luftdrag)

• Den koordinerande och/eller enskilda 
inneluftarbetsgruppen
• Planerar, bedömer, följer upp och 

koordinerar processen för att lösa 
inneluftproblemen.

• Bedömer resultaten för utredningarna 
och de åtgärder som behövs.

• Planerar kommunikationen, t.ex. 
informations- och diskussionsmöten och 
enkäter.

Omfattande 
inneluftsproblem
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Vilka olika typer av fortsatta undersökningar görs? 

Undersökningar av 
konstruktionernas skick

Hustekniska 
undersökningar av 
byggnadens skick

Inneluftsmätningar och 
övriga mätningar

Kartläggning av 
städning i lokaler, av 
möbler och material
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Vilka olika typer av bedömingar görs? 

I lokalen granskas och bedöms
• Mikrobskadornas omfattning i konstruktionerna
• Luftförbindelse från orenhetskällan till inneluften, tryckskillnaderna i 

byggnaden
• Ventilationssystemets funktion och inverkan på inneluftkvaliteten
• Orenheter i inneluften vilka har sitt ursprung i byggnaden

 Utifrån granskningen och bedömningen av lokalen gör de sakkunniga inom 
hälsovården en bedömning av hälsoriskerna.
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Om mindre åtgärder inte är tillräckliga, så vidtar staden 
efter gjorda undersökningar och granskningar följande 

åtgärder
• Renovering av fastigheten

• Rengöring av lösöre
• Ersättande lokaler vid behov

Den enskilda 
inneluftarbetsgruppen 

tar ställning till...

• Meddelanden och information om 
renoveringsåtgärder och en eventuell 

flyttning till ersättande lokaler
Kommunikationen har 

hand om....
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Vad händer efter en renovering av lokalen?

• Bedömer och följer upp hur 
reparationerna lyckats och om 

åtgärderna är tillräckliga.

Den enskilda 
inneluftarbetsgruppen

• Meddelar om hur renoveringen har 
lyckats.

Kommunikationen
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Behandling av inneluftsproblemet – steg för steg

Att inleda behandling av ärendet: att inleda utredningsarbete av 
förhållanden, eventuella inneluftsenkäter

Multiprofessionell bedömning av den inneluftsproblemet, behovet 
av fortsatta undersökningar och andra fortsatta åtgärder

Riskbedömning av det förhållande eller den faktor som förorsakar 
inneluftsproblemet

Åtgärder som säkerställer användningen, plan och åtgärder för 
avlägsnande av inneluftsproblemet

Uppföljning av att inneluftsproblemet har åtgärdats
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