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TIETOSUOJASELOSTE 1/2024

yhdistetty rekisteriseloste ja
informointiasiakirja

EU:n yleinen tietosuoja-asetus (EU)
2016/679

1. Rekisterin nimi Vesitietojérjestelmé: Vesitieto-ohjelmisto, myyntireskontra

2. Rekisterinpitdja Nimi
Loviisan kaupunki / Loviisan Vesiliikelaitos

PL77 07901 Loviisa
Kéyntiosoite: Chiewitzinkatu 16, Loviisa
puh. (019) 555 1 (vaihde)

3. Rekisteriasioista Vastuuhenkil6: Vesiliikelaitoksen johtaja, Maria Sippala

vastaava henkil6
puh. (019) 555 1 (vaihde), 040 555 0406
sdhkdposti: etunimi.sukunimi@loviisa.fi

4. Rekisteriasioiden Taloussihteeri Tove Stahl

yhteyshenkilo
puh. (019) 555 1 (vaihde), 0440 555 833

sahkoposti: etunimi.sukunimi@loviisa.fi

5. HenkilGtietojen Asiakassuhteen yllépito ja laskutus
kisittelyn tarkoitus

6. Rekisterin tietosisélto Liittymissopimukset: dokumentti kiinteiston omistuksesta siséltden
asiakkaan nimi, henkil6tunnus/y-tunnus, osoite, kiinteisténumero
Vesimittarin tiedot: numero, ikd, koko, vesimittarilukemat, kulutusmaara.

Laskutus: asiakkaan nimi, asiakasnumero, henkilotunnus, laskutusosoite

Tietojen sdilytysaika ja poistaminen tapahtuu Vesiliikelaitoksen
arkistonmuodostussuunnitelman mukaisesti.

7. Saannénmukaiset Asiakkaalta

tietoldhteet

8. Sddnnonmukaiset Ei luovuteta

tietojen luovutukset (Laskutus siirtyy Loviisan kaupungin myyntireskontra Sarastia 365 Talous-
ohjelmaan)

9. Tietojen siirto Euroopan | Ei siirretd
unionin tai Euroopan
talousalueen ulkopuolelle




10. Rekisterin suojauksen
periaatteet

Aineistot ovat sekd sdhkoisid ja manuaalisia. Ne sdilytetdéin valvotussa
tilassa lukollisissa kaapeissa tai verkkoasemalla/ohjelmassa johon paisy
vaatii kyttdoikeudet ja kirjautumisen.

11. Tarkastusoikeus

Tietosuoja-asetuksen artikla 15 perusteella jokaisella on oikeus saada
tietdd, mitd hintd koskevia tietoja henkildrekisteriin on talletettu tai ettei
rekisterissé ole hdnté koskevia tietoja.

Maiérdaika tietojen toimittamiseksi tai tietopyyntddn liittyvien lisétietojen
antamiseksi on kuukausi pyynnon vastaanottamisesta. Mikali tietopyynto
on poikkeuksellisen monimutkainen ja laaja, miérdaikaa voidaan jatkaa
kahdella kuukaudella.

Tarkastuspyynto tehdidian Loviisan kaupungin verkkosivulta 16ytyvalla
sahkoiselld lomakkeella tai omakatisesti allekirjoitetulla kirjallisella
pyynnolla rekisterinpitdjélle. Pyynndssa tulee yksildidd mita tietoja
halutaan tarkastaa.

Rekisterdity voi tarkastaa tietonsa maksutta kerran kalenterivuodessa.
Toistuvista ja ilmeisen perusteettomista ja kohtuuttomista tietopyynnoisti
Loviisan kaupunki voi perié tietojen toimittamisesta aitheutuneet
hallinnolliset kustannukset tai kieltdytya kokonaan toimittamasta tietoja.

Tarkastuspyynndn epddmisestd rekisterin vastuuhenkild antaa tietosuoja-
asetuksen artikla 12 mukaisesti kirjallisen kieltdytymistodistuksen, jossa
mainitaan syyt, joiden vuoksi tarkastus-oikeus on evitty. Asianomainen voi
saattaa epadamisen tietosuoja-valtuutetun ratkaistavaksi.

12. Tiedon korjaaminen

Tietosuoja-asetuksen artikla 16 mukaan rekisterinpitijan on ilman
aiheetonta viivytystd oma-aloitteisesti tai rekisterdidyn vaatimuksesta
oikaistava, poistettava tai tiydennettiva rekisterissd oleva, kisittelyn
tarkoituksen kannalta virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut
tieto.

Korjauspyyntd tulee tehdd Loviisan kaupungin verkkosivulta 16ytyvalta
sahkoiselld lomakkeella tai omakatisesti allekirjoitetulla kirjallisella
pyynnolla rekisterinpitdjélle. Pyynndssa tulee yksiloida mita tietoja
vaaditaan korjattavaksi ja milld perusteella. Korjaaminen toteutetaan
viivytyksetta.

Korjauspyynnén epddmisestd rekisterin vastuuhenkild antaa kirjallisen

todistuksen, jossa mainitaan syyt, joiden vuoksi korjauspyyntd on evitty.
Asianomainen voi saattaa epddmisen tietosuojavaltuutetun ratkaistavaksi.




