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Inledning

Handboken fér kontaktytsarbetet synliggdr det arbete som Ostra Nylands valfardsomrade,
Borga sysselsattningsomrade samt Kervo och Sibbo sysselsattningsomrade bedriver som
kontaktytsarbete inom sysselsattning och integration. | handboken har man beaktat de

nationella rekommendationerna om skapande av kontaktytor (FM).

Ostra Nylands valfardsomrade &r Finlands tredje minsta valfardsomrade med 98 987 invanare.
Det ar ett av de sju tvasprakiga valfardsomradena. Saledes ska social- och halsovarden ordnas
pa svenska och finska sa att klienten far dessa tjanster pa sitt modersmal, det vill sdga pa

svenska eller finskaZ?.

Fran bérjan av 2025 inférs i Finland 45° sysselsattningsomraden. Tva av dem finns i Ostra
Nylands valfardsomrade Kommunerna i Ostra Nylands valfardsomrade ar Askola, Borga,
Lapptrask, Lovisa, Mérskom, Pukkila och Sibbo. Borga sysselsattningsomrade omfattar
kommunerna Askola, Borga, Lapptrask, Lovisa, Mérskom och Pukkila. Sibbo kommun har

bildat ett sysselsattningsomrade med Kervo.

ETT VALFARDSOMRADE, TVA SYSSELSATTNINGSOMRADEI

Borga sysselsattningsomrade
Borga, Lovisa, Lapptrask,
Morskom, Pukkila, Askola

Kervo ocBibbo sysselsattningsomrade
Sibbo

- /tﬂ UUSIMAA | Hyvinvointialue
@)cfra NYLAND | Valfardsomrade

' https://tyomarkkinatori.fi/uutiset/kansalliset-suositukset-yhdyspintojen-rakentamiseen-alueelle
2 Valfardsomradenas lagesbild 6/2024. 2024. Statsradet. https://stm.fi/hyvinvointialueet

Ostra Nylands valfardsomrades webbplats. 2024. https://itauusimaa.fi/tietoa-meista/
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Handboken har utarbetats i samarbete med vart valfardsomraddes social- och
halsovardstjanster, sektorerna for framjande av halsa och valfard, bada
sysselsattningsomradena i Ostra Nylands valfardsomrdde samt kommunerna i omréadet.
Saledes har ett stort antal experter inom sitt eget omrade och inom sektorsdvergripande

samarbete deltagit i arbetet. | framtiden énskar vi dven fa erfarenhetsexperter med i arbetet.

Handboken &r avsedd att vara ett samarbetsdokument som uppdateras dynamiskt for att
motsvara verksamhetsmiljon. Pa grund av detta finns handboken endast i elektroniskt format.
Vi ar medvetna om att vart gemensamma arbete fér kunden praglas av den standiga
forandringen i verksamhetsmiljon, sdsom lagstiftningen, som paverkar olika aktérers dagliga

arbete. Vi vill uppratthalla en god vilja att foérsta varandra nar strukturerna férandras.

Valfardsomradets serviceansvariga for sociala tjanster for personer i arbetsfor alder har ansvar
for uppdatering av handboken. Ansvariga fér att uppdatera sina egna uppgifter samt
uppgifterna om kommunerna i omradet ar utvecklingschefen (Borga sysselsattningsomrade)
och sysselsattningschefen (Sibbo kommun) samt kundchefen (Kervo och Sibbo
sysselsattningsomrade). For att informationen ska vara tillgédnglig och en gemensam férstaelse
ska uppnas, delas en lank till handboken i respektive organisations intranat och den férankras

i kommunerna i den man som behdovs.

Med kontaktytor avser vi i denna handbok operativt samarbete mellan vara organisationer.
Arbetet i kontaktytorna kraver en bra uppfattning forutom om det egna arbetet dven om
samarbetspartens arbete. Darfor har vi 6nskat synliggora inte bara kontaktytorna, men ocksa

varje aktdrs egna tjanster och de kringliggande strukturerna.

Aven om handboken &r riktad till sakkunniga &r handbokens yttersta syfte att betjina klienten.
Klientorienteringen och identifierandet och ordnandet av de servicebehov som framkommer
till en smidig vag till en starkare delaktighet i arbetslivet &r den réda traden i kontaktytsarbetet.
Vi fokuserar i synnerhet pa stod till klienter som drabbas eller hotas av utdragen arbetsldshet

och pa stod till invanare.

Delaktighet ar i handboken ett begrepp som beskriver att individen omfattas av nédvandiga
och meningsfulla tjanster for vardagen, och av gemenskaper. Som begrepp beskriver det bade
mojligheter och rattigheter och betonar aven individens eget ansvar. Delaktighet i arbetslivet
uppfattar vi som en del av den mer omfattande delaktigheten i samhéllet. Den omfattar olika
satt att delta i arbetslivet, allt fran den 6ppna arbetsmarknaden till stédd sysselsattning och

utbildning som syftar till sadan.



Med sociala tidnster som frdmjar sysselséttning avser vi socialt arbete och social handledning,
genom vilka langtidsarbetsl6sa kan stodjas pa vagen till delaktighet i arbetslivet. Helheterna
som ingar i detta ar vuxensocialarbete, rehabiliterande arbetsverksamhet, social rehabilitering
under vissa Vvillkor, ekonomiskt socialarbete, sektorsdvergripande service som framjar

sysselsattningen och bedémning av arbets- och funktionsférmagan.

Loviisa=Lovisa
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1 SAMARBETSSTRUKTUREN FRAN 1.1.2025

1.1 Overgangsskedet 2022-2024

Grunden for kontaktytsstrukturen har skapats redan i 6vergangsskedet 2022-2023, med
beaktande av att valfairdsomradets verksamhet inleddes 1.1.2023 och den temporéra
lagstiftningen om frdmjande av integration. Under 2023 och 2024 var samarbetsstrukturen
gemensamma mdten mellan valfardsomradet och de sju kommunerna i omradet. | métena som
gallde sysselsattning deltog dven representanter for kommunforsoket i Borga, AN24-
beredningen och AN-arbetsférmagesamordnaren. | métena som gaéllde integration deltog

lokala mottagningscentraler.

1.2 Strategiska samarbetsavtalet

Lagstiftningen forutsatter att kommunerna och vélfardsomradena samarbetar®. Som grund fér
samarbetet har man utarbetat ett strategiskt avtal som har undertecknats av Ostra Nylands
valfardsomrade och alla kommuner i omradet. Av innehallet i avtalet behandlar denna handling
den kontaktyta som fokuserar pa sysselsattning och integration. Avtalet ger en ram for
samarbetet och for samarbetsstrukturerna pa strategisk och operativ niva. | kontaktytsarbetet

ar avtalsparterna jamlika juridiska aktorer.

Som samarbetsstruktur fér sysselsattningen och integrationen i det strategiska avtalet finns
Vélfdrdsomradets och kommunernas kontaktytsndtverk for  sysselséttnings- och
integrationstjénster, till vilket man har utndmnt aktorer fran valfardsomradet, kommunernas
lagstadgade tjanster samt fran kommunernas frivilliga tjanster. Natverket samordnar
framjandet av sysselsattningen i hela Ostra Nyland, féljer upp klienternas servicebehov och
forandringarna pa sysselsattningsfaltet. Sysselsattningsomradena, kommunerna och
valfardsomradet som utfér det konkreta arbetet inom sysselsattning och integration

kompletterar detta med samarbetsméten.

4Lagen om valfardsomraden 611/2021, 14 §



1.3 Samarbetsmdéten om sysselsattning och integration fran 2025
Borga sysselsattningsomrades samarbetsmaéten

Fran ar 2025 blir samarbetsstrukturen sysselsattningsomradesinriktad i enlighet med
overenskommelsen. En regional utvecklingsgrupp for sysselsattningen har utnamnts fér Borga
sysselsattningsomrade. Den foljer upp genomférandet av avtalet om ordnande av lagstadgade
sysselsattningstjanster och kostnaderna i anslutning till det. Utvecklingsgruppen behandlar
bland annat d&renden som parterna lyfter fram och stravar efter att bilda en gemensam syn
mellan avtalsparterna till stéd fér beredningen av budgeten och verksamhetsplanen.
Utvecklingsgruppen fokuserar i synnerhet pa att sakerstdlla och utveckla tjansternas
effektivitet.

Borga kommun har sammankallat ett regionalt natverk for sysselsattning och integration, dar
socialservicen deltar. Natverket omfattar kommunerna i Borga sysselsattningsomrade.
Natverkets mal ar att stdrka och framja bade samarbetet och integrationsarbetet.
Arbetsgruppen sammanstaller och utbyter information. Begdran om och utldmnandet av

uppgifter styrs av lagstiftningen®.

Kervo och Sibbo sysselsattningsomrades samarbetsméten, Sibbo

Arbetskraftsmyndigheten tillsdtter en samarbetsgrupp foér kontaktytsarbetets ledning.
Ordférande for ledningens samarbetsgrupp ar en representant fér arbetskraftsmyndigheten
och vice ordférande ar en representant for valfardsomradet. Bada parterna kan utnamna tva
medlemmar och ersattare for dem till ledningens samarbetsgrupp. Dartill kan
arbetskraftsmyndigheten enligt dverenskommelse till ledningens samarbetsgrupp utndmna

aven representanter for andra sysselsattningsaktorer i omradet som sakkunnigmedlemmar.

Som stdd fér genomférandet av samarbetet i kontaktytan finns ett partnerskapsnatverk for
sakkunniga, som omfattar ansvarspersonerna for tjdnsterna som ordnas av parterna samt
andra sakkunniga som deltar i ordnandet av tjansterna och som utnamns av parterna.
Partnerskapsnatverket sammantrader fyra ganger per ar. Partnerskapsnatverkets syfte ar att

dela kunnande, kartldgga samarbetsbehovet samt att utveckla och stérka samarbetet.

® Dataskyddslagen 1050/2008, lagen om elektronisk behandling av kunduppgifter inom social- och
halsovarden 159/2007, lagen om klientens stallning och rattigheter inom socialvarden 812/2000, lagen
om ett kommunforsék som géller framjande av sysselsattning 1269/2020, lagen om ordnande av
social- och halsovarden och raddningsvasendet i valfardsomradena 611/2021, lagen om
informationshantering inom den offentliga férvaltningen 906/2019



Samarbetsmdten inom integration

Kontaktytsarbetet inom integrationen fortsatter under valfardsomradets ledning enligt
Overenskommelse. Kontaktpersonerna ar fortsattningsvis de personer som svarar for
utvecklingen av sysselsattningen och integrationen i kommunerna, sysselséattningstjansterna
och valfardsomradet. Det gemensamma arbetet och informationsutbytet stéds med en
manatlig lagesoversikt, dar deltagarna &r alla sju kommuner i omradet, bade
sysselsattningsomradena, mottagningscentralerna samt valfardsomradets socialservice for
integration. Dartill ar en representant for valfardsomradet bjudet till de kommunspecifika
integrationsnatverken sasom delegationerna. Socialservicen for integration deltar med
kommunerna aven i bilaterala kontaktytsmoten for att sdkerstélla servicekvaliteten i det dagliga

klientarbetet.

Huone-forumet

Den regionala samutvecklingen sker utifran det strategiska avtalet i Huone-forumet. | denna
arbetsform utnyttjar man pa bred basis sakkunskap i utvecklingen av framtidens tjanster. Varen
2025 ordnas det femte Huone-forumet. Forumets fortsattning har bekraftats genom avtal.

Handboken fér kontaktytsarbetet ar ett viktigt verktyg for forumet.

2 SYSSELSATTNINGSOMRADENAS, KOMMUNERNAS
SAMT OSTRA NYLANDS VALFARDSOMRADES
AKTORER OCH ANSVAR

2.1 Borga sysselsattningsomrade

Borga sysselsattningsomrade bildas av Askola, Borga, Lapptrask, Lovisa, Mérskom och
Pukkila.
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Borga stad fungerar som ansvarskommun. Borga stad, som har organiseringsansvar, svarar

for foljande da det galler de tjanster som ordnas och andra atgarder:

1) jamstalld tillgang

2) faststallande av behov, mangd och kvalitet
3) produktionssatt

4) tillsyn av produktionen

5) utévande av befogenheter som hoér till myndigheten.

Aktivt framjande av likabehandlingen i Borga sysselsattningsomrades AN-tjanster omfattar i
synnerhet korrekta forvaltningsbeslut med skaliga behandlingstider, évergripande, tdckande
och lattbegripliga informations-, radgivnings- och handledningstjanster, uppdatering av
kundtjagnsten och kompetensen samt samarbete med arbetskraftstjansternas

ansvarsmyndigheter samt med andra arbetskraftsmyndigheter.

Aktivt framjande av tjanster innebdr en positiv sarbehandling for kundgrupper i svagare
stallning pa arbetsmarknaden, sa att det inte bildas grupper i omradet som permanent &r utan
arbete. | omradet borjar vi modigt anvanda forsok och faststaller tydliga mal for att hitta effektiva

|6sningar for att framja sysselsattningen.

For Borga sysselsattningsomrade utarbetar vi i samarbete med AN-namnden och den

regionala utvecklingsgruppen en regional sysselséttningsplan som stdd for ett eventuellt

c] tydllisyysalue



sysselsattningsprogram for varje ort. Sysselsattningsprogrammet kommer att fungera som ett
program fér samordning av kommunstrategierna i omradet och producera innehallsmassiga
betoningar fér AN-tjansternas huvudmal. Vi uppdaterar sysselsattningsprogrammet vid

uppdateringen av kommunstrategierna.

Det fasta servicestéllet for AN-tjansterna i Borga sysselsattningsomrade ar belaget i Borga
centrum. Tjansterna etableras enligt servicebehovet i lokaler som kommunerna anvisar och
finansierar. Dartill genomférs narservice med det nya Servicetorget-konceptet. Det ar frivilligt
fér kommunerna att genomféra Servicetorget-konceptet. Har har utvecklingssamarbete gjorts
aven med valfardsomradets sektorsdvergripande tjanster i synnerhet i frdga om de

personkundstjanster som samordnas.
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For lokalerna som respektive kommun anvisar eller for varje servicestélle vid servicetorget
avtalar den kommun dar tjansten ar belagen och den ansvariga kommunen ett besdksintervall
utifran kundernas behov da AN-tjdnstemannen &r antraffoar. Kommunerna har méjlighet att vid
sidan av AN-tjansterna samla andra sektorsdvergripande serviceutbud samt mangsidiga

informations-, radgivnings- och handledningstjanster pa sina servicetorg.

Servicetorgen sammanfér bade arbetsstkande och arbetsgivare. Vid sidan av de fysiska
tjiansterna ska man ge personkunder mojlighet att anvanda AN-tjansterna digitalt pa

servicestallena vid servicetorget. Dessutom ska man pa servicetorget beakta kundens
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mojlighet att fa stdd samt integritet vid anvandningen av apparater nar hen till exempel skoter

sina drenden pa ett distansmdte med en expert.
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2.2 Borga sysselsattningsomrades kommuners egna tjanster
Askola

Askola har ca 4 700 invanare. Arbetsléshetsgraden hor till de lagsta i Nyland.
Sysselsattningstjansterna hor till serviceomradet Demokratia ja toimivuus i Askolas
kommunorganisation. Askola kommun har satsat pa icke-lagstadgade sysselsattningstjanster

pa ett mangsidigt satt och aven satsat ekonomiskt.

Askolas sysselsattningsenhet betjanar kunderna i Kohtaamo i kyrkbyn. Sysselséttningsenheten
hjalper och stoder i alla fragor som galler sysselsattning. Sysselsattningsenheten kan hjalpa
med att s6ka arbete, starka arbetslivsfardigheterna, bygga olika vagar till arbete, utveckla
studierna och kunnandet samt stdda karridrplaneringen. | sysselsattningsenheten arbetar en
sysselsattningssamordnare som svarar for hela enhetens verksamhet samt en

startverkstadshandledare och en verkstadshandledare.

Av kunderna évergar 90 % fran vara tjanster till den 6ppna arbetsmarknaden eller till arbetslivet
med stodatgarder (arbetsprévning i den privata sektorn e.d.) eller till studier.

Sysselsattningsenheten har en verkstad fér vuxna och en startverkstad fér unga, dit man
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kommer med ett arbetsprévningsavtal. For arbetsprovningstiden far du arbetsloshetsférman
och kostnadsersattning av FPA. Om det behdvs stod for att hitta arbete sa hanvisar vi klienten

ocksa till de ratta tjansterna vid ratt tidpunkt.

| sysselsattningsenheten finns ett lopptorg dar verkstadens kunder arbetar.
Lopptorgsverksamheten har integrerats i studierna i samarbete med Careeria och dar man kan
avldigga delar av grundexamen i affairsekonomi som fristdende examen.
Sysselsattningsenheten ordnar ocksa svinnmatsverksamhet tvad ganger per manad. Under
svinnmatsdagen erbjuds sopplunch till alla kunder och resten av livsmedlen delas ut i kassar.
Antalet kunder &r ca 50 per gang. Svinnmatsverksamheten 6kar vara kunders delaktighet och
positiva erfarenheter av ett samhalleligt viktigt arbetssatt. Bade genom lopptorget och
svinnmatsverksamheten far kunden upplevelser av att lyckas och traffar olika manniskor i olika

livssituationer.

Borga

Borga stad har 51 289 invanare. Det sektorsdvergripande servicebehovet kommer att dka
jamfért med den tidigare servicenivan. Borga sysselsattningsomrade svarar pa reformen av
TYM-lagen genom att starka sakkunnigresursen i de sektorsévergripande tjansterna. | arbetet
i kontaktytan ar betoningarna i utvecklandet av stadens sysselsattningstjanster samt i

budgetberedningen

a) tillsammans med utbildningsanordnarna Careeria och Practicum, dar tyngdpunkten ar
planering och utveckling av den studieintegrerande helheten samt prognostisering av helheten

med arbetskraftsutbildningar

b) i valfardsomradets kontaktyta, i synnerhet fér att samordna den rehabiliterande

arbetsverksamheten och andra aktiveringsatgarder i valfardsomradets och stadens tjanster

c) i det fria bildningsarbetets kontaktyta nar Borga medborgarinstitut Kombi producerar bl.a.
helheten for integrationsutbildning for de lagstadgade sysselsattningstjansterna fran borjan av
2025

d) i kontaktytorna for det regionala framjandet av sysselsattningen, sasom identifiering,
samordning och kostnadseffektiv beredning av servicehelheterna, utveckling av Navigator-

verksamheten samt att intensifiera det regionala natverkssamarbetet

e) samt i helheterna for stadens interna sysselsattning och matchningsfragor i samarbete med

Naringstjansterna, arbetsgivarféretag.
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Lapptrask

Lapptrask kommuns invanarantal ar ca 2500. Av arbetstiden for narings- och
sysselsattningssamordnaren som ar understalld férvaltningsdirektéren har man anvisat 50 %
som personalresurs for framjande av sysselsattning. Arbetshandledaren vid Taitopaikka ar
heltidsanstalld. Kommunen har en verkstad som heter Taitopaikka och finns i Porlom.

Lokalerna omfattar bl.a. trd-, metall-, maleri-, sy- och elarbetslokaler samt ett undervisningskok.

Verksamhetens mal ar att fa arbetsldésa arbetssékande ut pa den fria arbetsmarknaden.
Tjansten grundar sig pa ett arbetsprévningsavtal som ingatts med kunden. Aven andra
kommuners arbetsldsa arbetsstékande kan tas som kunder till Taitopaikka. | Taitopaikkas
lokaler finns ocksa rehabiliterande arbetsverksamhet som ordnas av Ostra Nylands

valfardsomrade.

Lovisa

Lovisa hade 14 458 invanare i slutet av 2023. Lovisa stads sysselsattningstjénster finns i
Narings- och infrastrukturcentralen. Stadens sysselsattningstjanster® samordnar och utvecklar
den lokala sysselsattningshelheten med olika intressegrupper. Staden erbjuder ett varierande
antal arbetsprovningsplatser i stadens olika arbetsenheter. Sysselsattningstjansterna beviljar

ocksa Matchningstillagg for laroavtal.

Lovisa stads sysselsattningstjinster erbjuder &ven verkstadsverksamhet for unga.
Verkstadsverksamheten for unga ar avsedd for arbetslésa unga i aldern 18-28 ar. | LovLuotsi
kan man stérka sin hantering av vardagen och sin funktionsférmaga samt fa stéd for att komma
vidare. | verkstaden for unga kan man bekanta sig med olika yrken genom konkreta
arbetsuppgifter, utbka det yrkesmassiga kunnandet och starka arbetslivs- och
arbetsgemenskapsfardigheterna. Verkstaden kan fungera som en alternativ larmiljé vid
avlaggandet av en examen eller examensdel. Huvudarbetsobjektet ar Lovisa Camping, dar
man kan gora mangsidiga uppgifter, saval pa gardsomradet som i inkvarteringslokalerna.

Verkstaden fér unga LovLuotsi har kontinuerlig ansdkan.

Navigatorn i Lovisa’ drivs av Lovisa ungdomstjanster, som ar placerade i Centralen for bildning
och valfard i stadens organisation. Navigatorn ar en lagtréskeltjanst som samlar olika tjanster

pa en plats och ar riktad till alla unga i aldern 15-30 ar. Unga betjanas av bland annat en

6 https://www.loviisa.fi/tyo-ja-elinkeino/tyollisyyspalvelut/pajatoiminta/
7 https://ohjaamoloviisa.fi/
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boendehandledare, socialhandledare, FPA, Arbets- och naringstjanster, Arbets- och

naringsbyrans yrkesvalspsykolog och en uppstkande ungdomsarbetare.

Navigatorn erbjuder information, radgivning och handledning i frdga om utbildning,
sysselsattning och valfard. Navigatorn drivs av Lovisa ungdomstjanster och verksamheten ar
en del av det uppsdkande ungdomsarbetet. Ar 2023 kontaktades Navigatorn 129 ganger, och
i 118 fall ledde detta till ett kundférhallande. Ett gott samarbete med stadens foretagare,
féreningar och aktdérer som arbetar med unga ar grunden fér en resultatrik verksamhet.
Navigatorn i Lovisa har ocksa arligen delat ut sommarjobbssedlar till unga for att framja ungas

sysselsattning.

Morskom

| slutet av 2023 hade Morskom 1 715 invanare. Kommunens sysselsattnings- och
naringstjanster ar placerade under Koncerntjdnsterna i kommunorganisationen. |
sysselsattnings- och naringstjansterna betjanas person- och foretagskunder av en
sysselsattnings- och naringssamordnare och arbets- och individhandledaren vid verkstaden
for unga. | och med arbets- och naringsreformen betjdnas person- och féretagskunder i
Morskom fran boérjan av 2025 med Servicetorgkonceptet, dar man som narservice erbjuder
hela befolkningen i arbetsfor alder tjanster av arbetskraftsmyndigheten, valfardsomradets
socialservice, laroanstalten, FPA, Pro Agria samt kommunens sysselsattnings- och
naringstjanster, verkstaden fér wunga, integrationstjansterna och det uppsdkande

ungdomsarbetet.

De frivilliga tjansterna inom sysselsattningen har omfattat arbetsprovning. Navigator-
verksamhet for hela befolkningen i arbetsfor alder samt verkstadsverksamhet fér unga.
Vélfardsomradet ordnar rehabiliterande arbetsverksamhet i lokaler som erbjuds av kommunen.
Kommunen skaffar féretagsradgivning av Pro Agria rf. Sysselsattningsatgarderna riktas till
foretag och 6ppna arbetsmarknader. Kommunen deltar i forverkligandet av detta mal med

anordnarstdd for sysselsattningen.

Pukkila

| september 2024 hade Pukkila ca 1 750 invanare. Utbudet av lediga arbetsplatser har varit
mycket begriansat. Kommunens sysselsattnings- och naringstjanster kommer att placeras
under Vélfardssektorn i kommunorganisationen. | sysselsattnings- och naringstjansterna

betjanas person- och féretagskunder av en sysselsattnings- och invandringsexpert.
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| och med AN-reformen betjanas person- och féretagskunder i Pukkila med Servicetorg-
konceptet, dar man som narservice erbjuder hela befolkningen i arbetsfor alder tjanster fran
arbetskraftsmyndigheten, Ostra Nylands valfardsomrades socialservice, laroanstalten, FPA,
NiceMedia Oy, 4H Ampu och Pro Agria samt kommunens sysselsattnings- och naringstjanster,

integrationstjanster och uppsdkande ungdomsarbete.

De kommunala frivilliga sysselsattningstjansterna omfattar arbetsprévning samt handlednings-
och radgivningstjanster med lag troskel for hela befolkningen i arbetsfor alder. Valfardsomradet
ordnar rehabiliterande arbetsverksamhet vid behov. Kommunen har beredskap att erbjuda
valfardsomradet lokaler for detta syfte. Navigatorn kommer framd&ver att betjana 18-29-aringar

tre timmar i manaden.?

2.3 Kervo och Sibbo sysselsattningsomrade

Kervo och Sibbo sysselsattningsomrade bildas av Sibbo kommun och Kervo stad. | egenskap
av organiseringsansvarig svarar Kervo stad fér helheten av ordnande av
arbetskraftsmyndighetens tjanster samt foér anvandning av arbetskraftsmyndighetens
befogenheter for Sibbo kommuns och Kervo stads klienter fran 1.1.2025. Utgangspunkten for
ordnandet av verksamheten i sysselsattningsomradets serviceproduktion ar jamilik,
lattillganglig verksamhet som beaktar olika befolkningsgrupper. Sysselsattningsomradet ar

tvasprakigt.

Sysselsattningsomradet betjanar person- och féretagskunder i bada kommunernas omrade
oberoende av kommungranserna. | Sibbo erbjuds service i Soderkulla®, dar kunderna erbjuds
informations-, radgivnings- och handledningstjanster och myndighetsmoéten som sker med
tidsbokning. | Sibbo kommuns sysselsattningstjansters lokaler i Nickby finns Navigatorn, som
betjanar kunder under 30 ar med lagtroskeltjanster i fraga om information, radgivning och
handledning. Sysselsattningsomradets kunder kan dven anlita servicepunkten Sampola i Kervo
samt Navigatorn for wunga i Keudas lokaler. Foéretagskunder betjanas av

arbetskraftsmyndigheterna i Keukes verksamhetsstille.

8 Tjanster for personer i arbetsfor alder dver 29 ar erbjuds pa Servicetorget.
® Amiralsvagen 2, 2:a van.
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Kundservicen i sysselsattningsomradet skots av totalt 5 arbetsenheter, varav tva betjanar
vuxna personkunder i Kervo. En arbetsenhet betjanar unga i Kervo och hela
sysselsattningsomradets kunder som talar inhemska sprak och frammande sprak, en
arbetsenhet betjanar vuxna och unga kunder i Sibbo. Déartill har sysselsattningsomradet en
arbetsenhet fér gemensamma tjanster samt utvecklingstjansterna, som inte arbetar direkt i
kundkontaktytan. Trots sattet som kundverksamheten organiserats pa kan kunden anlita vilken
service eller servicepunkt som helst i sysselsattningsomradet. Kunden hanvisas alltid till den
ratta arbetsenheten. Sysselsattningsomradets tjanster satsar dartill pa digitala tjanster, med

hjalp av vilka kunder kan betjanas elektroniskt.

Sibbo

Sibbo kommun svarar for frivilliga sysselsattningstjanster som erbjuds Sibboborna. | Sibbo
finns en samordningsgrupp for sysselsattning och invandring. | gruppen ingar
sysselsattningschefen, sysselsattningskoordinatorn och invandringskoordinatorn. Gruppen
skoter den operativa verksamheten, men &aven férankrandet av den strategiska ledningen.
Genom gruppen skapar och uppratthaller man breda natverk. Gruppens medlemmar &r
samarbetsparter i arenden som galler Kervo och Sibbo sysselsattningsomrade. Vid behov kan

arbetskraftsmyndigheten bjudas in till natverket.

| Sibbo ordnas sysselsattningstjanster som framjar sysselsattningen. Dessa ar
verkstadsverksamhet fér unga, arbetshandledningstjanst och Navigator-verksamhet.
Servicestallet for sysselsattningsframjande tjanster i Sibbo finns i Nickby, men kunder kan dven

traffas pa distans eller pa nagon annan plats i kommunen enligt éverenskommelse. Sibbo
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kommun samt Kervo och Sibbo sysselsattningsomrade kommer att ha ett ndra samarbete nar

det géller kunder i Sibbo. Kontaktytorna och verksamhetssatten utvecklas fér narvarande.

Navigatorn betjanar alla kunder under 30 ar enligt lagtréskelprincipen. Navigator-dagen i Sibbo
ar tisdagar kl. 10-15 i Nickby. Navigator-natverket omfattar valfardsomradets anstéllda,
arbetskraftsmyndigheten, kommunens anstéllda (sysselsattning, uppsdkande ungdomsarbete,

invandringstjanster), representanter for laroanstalter och Folkpensionsanstalten FPA.

Verkstadsverksamheten fér unga i Sibbo ar en tjanst som frdmjar ungas sysselsattning och
valfard och som ar riktad till alla unga i Sibbo i aldern 18-29 ar som &r arbetsldsa eller saknar
studieplats. Verkstadsverksamheten fokuserar pa att stdrka ungas arbetslivsfardigheter,
sociala fardigheter samt sjdlvkdnnedom genom gruppverksamhet och individarbete.
Verksamhetens mal ar att hitta en arbets- eller studieplats for de unga. Kunden kan komma till
verkstaden fér unga med ett arbetsprévningsavtal eller med kommunens eget avtal med

kunden.

For kunder 6ver 30 ar erbjuder Sibbo dartill arbetshandledning, som syftar till att hitta arbete.
Tjansten ar kundorienterad och saledes kan handledningens langd variera beroende pa
kundens behov. | arbetshandledningen skickas arbetssdékande kunder vidare enligt kundens
basta. Stérsta delen av arbetshandledningarna syftar till att hitta en arbets-, arbetsprévnings-

eller studieplats.

17



Sibbo kommuns sysselsattningstjanster har ett nara samarbete med Sibbo kommuns
naringstjanster for att utveckla matchningen pa arbetsmarknaden och foér att stddja
arbetsgivare i sysselsattningsfragor. Dartill har yrkeslaroanstalterna och gymnasierna i
omradet ett nara samarbete med Sibbo kommuns sysselsattnings- och invandringstjénster.
Syftet med samarbetet &r att utveckla kund- eller studerandeorienteringen samt samordningen
av studierna och arbetslivet. Sibbo kommuns sysselsattningstjanster och valfardsomradet
rehabiliterande arbetsverksamhet har i samarbete beskrivit processen ur kundens perspektiv.
Med processbeskrivningen sakerstélls ett smidigt samarbete och att kunderna betjanas utifran
sina behov. Dartill satsar Sibbo kommun pa att sysselsattningen ska genomsyra hela
kommunens verksamhet. Att framja sysselsattningen ar inte bara sysselsattningstjansternas

uppgift, utan hela kommunen engageras och férankras i det sysselsattningsframjande
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FIGUR 1, Sibbos nyckeltal

2.4 Natverk for sektorsdvergripande framjande av sysselsattningen
(TYM) i Ostra Nylands valfardsomrade

TYM ar en samarbetsmodell fér sektorsévergripande stéd som frdmjar sysselséttningen, dar
de lagstadgade aktérerna ar  arbetskraftsmyndigheten, valfardsomradet och
Folkpensionsanstalten. Syftet med TYM ar att framja kundens arbetsformaga och

sysselsattning och att hanvisa kunden till tjanster som beddmts individuellt enligt
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servicebehovet. Arbetet ar kundinriktat sektorsévergripande och multiprofessionellt arbete,

tjianster som i regel genomfors pa plats.

TYM leds av en ledningsgrupp for sektorsdvergripande stdd. Arbetskraftsmyndigheten tillsatter
ledningsgruppen och utser de personer som leder organiseringen av samarbetsmodellen fér
sektorsévergripande stdd inom de ramar som ledningsgruppen faststallt'®. Till stod for det
sektorsOvergripande  framjandet av  sysselsattningen har man med bada
sysselsattningsomradena uppgjort avtal som anger aktérerna med ansvar, tryggar tillrdckliga
resurser och lokaler med tanke pa servicen samt faststaller ledningen av verksamheten. TYM:s
ordférande har anvisats fran sysselsattningsomradena. Varje aktér svarar fér sin egen

karnverksamhet, dock genom sina egna strukturer.

Arbetskraftsmyndigheten, valfardsomradet och FPA hanvisar kunderna till TYM och kunden
kan ocksa sjalv soka sig till servicen. Styrningen borde effektiviseras sa att man i olika
organisationer battre skulle identifiera de kunder som gynnas av TYM:s tjanster. De
lagstadgade aktérerna beddmer tillsammans den arbetslésas sektorsévergripande
servicebehov, planerar och samordnar de tjanster som ar andamalsenligt for sysselsattningen
till helheter och svarar fér sysselsattningsprocessens framskridande och uppféljningen av den.
TYM &gnar sarskilt uppmarksamhet at samordningen av tjansterna i synnerhet i situationer, dar
hindren for sysselsattningen bestar av begransningar i arbets- och funktionsférmagan eller
problem i livshanteringen som inte l6ser sig enbart genom konsultation mellan

myndigheterna'. | omradet har kundrelationens maximala langd faststallts till tva ar.

Kriterierna for kundrelationen har &ndrats i och med den nya lagen. Fran 1.1.2025 har
arbetsldshetens 1angd och antalet dagar som arbetsmarknadsstéd betalats inte I&angre nagon
betydelse med tanke pa inledandet av kundrelationen. Kunden ska ha behov av
sektorsOvergripande stdd, dvs. hens sysselsattning férutsatter att TYM samordnar tjansterna
och hen ska for narvarande soka arbete. | TYM-lagen finns ocksa bestdmmelser om
samservice for unga inom det sektorsdvergripande stddet. Bade kommunerna och

valfardsomradet har anvisat resurser for detta.

Serviceprocessen omfattar sektorsdvergripande beddmning av servicebehovet under
kartlaggningsperioden, planen och uppféljning av planen. Kundrelationen inleds med en

sektorsOvergripande beddmning av servicebehovet, som varar hogst tre manader. |

19 agen om sektorsévergripande framjande av sysselsittningen 381/2023, 9 §
" Lagen om sektorsévergripande framjande av sysselsattningen 2023/381, 3 §
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beddmningen deltar arbetskraftsmyndigheten, en socialhandledare/socialarbetare, en
halsovardare och FPA:s rehabiliteringsexpert. Under bedémningen utreds kundens kompetens
och yrkesskicklighet, arbets- och funktionsférmaga samt sociala situation i den man dessa
inverkar pa personens mojligheter att fa arbete. | TYM-kundrelationen utarbetar man en
sysselsattningsplan utifran den sektorsévergripande bedémningen av servicebehovet. Den
sektorsOvergripande sysselsattningsplanen ska vara klar inom tre manader fran det att

beddmningen av servicebehovet har pabdrjats.

TYM-kundrelationen upphér i regel nar kunden inte ldngre har behov av samordning av
tjansterna?. Vid avslutandet av servicen anvands prévning och kundens framsteg och
mojligheter att fa arbete beaktas. Kundrelationen slutar med en slutbedémning, dar man
antecknar kundens process jamte tjanster samt behovet av eventuella vidare tjanster.

Slutbedémningen goérs bade i TYPPI-systemet och i socialvardens klientdatasystem.

Kundrelationen avslutas dock sa tidigt som mdjligt i fraga om kunder som inte gynnas av
servicen eller inte forbinder sig till servicen. For dem utarbetas en servicehandledningsplan for
framtiden. Efter TYM-kundrelationen kan kundrelationen fortsatta i arbetskraftsmyndighetens

normala tjanster och/eller i socialvardens tjanster.
Borga sysselsattningsomrades TYM

Borga sysselsattningsomrades TYM fungerar inom ett valfardsomrades omrade. Tillsammans
med valfardsomradet utarbetas ett separat TYM-samarbetsavtal, ddr man bestammer de
resurser som omradet behover for servicen. | Borga sysselsattningsomrades TYM-
samarbetsavtal har man som icke-lagstadgad aktér undantagsvis uthnamnt aven en
utbildningsanordnare. Borga sysselsattningsomrades TYM betjanar kunder i kommunerna i

Borga sysselsattningsomrade (Askola, Borga, Lapptrask, Lovisa, Mérskom, Pukkila).

Kervo och Sibbo sysselsattningsomrades TYM

| Kervo och Sibbo sysselsattningsomrade finns tva valfardsomraden, kunder i Sibbo betjanas
av Ostra Nylands vélfirdsomrdde och kunder i Kervo betjanas av Vanda och Kervo
valfardsomrade. Pa grund av detta organiseras och férenhetligas TYM-arbetet i Kervo och
Sibbo sysselsattningsomrade med tva aktoérer. Dartill utarbetas med bada valfardsomradena

separata TYM-avtal och mer omfattande kontaktytsavtal, dar samarbetet beskrivs och satten

2 Lagen om sektorsévergripande framjande av sysselsattningen 381/2023, 2-8 §
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for samarbetet och resursfordelningen faststalls. Tillsammans med bada valfardsomradena
bildar sysselsattningsomradet egna TYM-ledningsgrupper, till vilka FPA utser egna
representanter. Arbetskraftsmyndigheten utser en ordférande, valfardsomradet en vice

ordforande.

| Kervo och Sibbo sysselsattningsomrade kommer det sektorsévergripande arbetet att utféras
av experter som utsetts vid varje arbetsenhet och till vilka man hanvisar de kunder som bedéms
ha behov av sektorsévergripande framjande av sysselsattningen. | sysselsattningsomradet

satsar man pa att experterna identifierar kundernas behov av sektorsdvergripande stod.

2.5 Integration

Lagen om framjande av integration (1386/2010) &andrades fran 1.1.2023 i och med
valfardsomradesreformen och da stannade huvudansvaret for frdimjande av integration och
mottagande av flyktingar hos kommunerna. Ansvaret fér ordnande av lagstadgade social- och
halsovardstjanster for integrationsklienter éverfordes till valfardsomradena. | och med den nya
lagen har kommunerna och valfardsomradena dock en samarbetsskyldighet bl.a. i processen
fér mottagning av kvotflyktingar och vid behov vid utarbetandet av inledande kartlaggningar
och integrationsplaner fér gemensamma klienter. '* Dartill andrades lagen fran 1.3.2023 sa att
ocksa personer som far tillfalligt skydd och fatt en hemkommun omfattas av statsersattningar,
anvisande av kommun och tjanster fér personer som anldnt som minderariga utan

vardnadshavare.

Helhetsdversynen (KOTO24) av integrationslagen (681/2023) tréader i kraft 1.1.2025, samtidigt
som reformen av arbets- och naringstjansterna (TE24). Syftet med helhetsdversynen ar bl.a.
att stirka integrationen av personer som flyttat till landet och ar utanfér arbetskraften, att
fortydliga olika aktérers ansvar, att stirka det sektorsdvergripande samarbetet samt

samarbetet med organisationer och arbetsgivare.

Kommunerna har helhetsansvaret fér framjande av integration aven efter reformen.
Kommunernas basservice och séarskilda integrationstjanster som framjar integration grundar
sig pa kommunens integrationsprogram. Sysselsattningstjdnsterna svarar fér att ordna

servicen som ingar i integrationsprogrammet for integrationsklienter som ar arbetssékande.

8 Nar denna handbok sammanstalls begrundas det inom integrationslagstiftningen pa avreglering i
kontaktytan, exempelvis pa att avsta fran den obligatoriska sektorsévergripande bedémningen av
servicebehovet.
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Servicen for dessa klienter regleras av bade lagen om ordnande av arbetskraftsservice och

lagen om framjande av integration.

Valfardsomradet svarar for att ordna social- och halsovardstjanster for integrationsklienter pa
samma satt som for andra kommuninvanare. Dartill anger integrationslagen uppgifter som
stoder integrationen och mottagandet av flyktingar, sdsom deltagande i mottagandet av
kvotflyktingar om de har uppenbara behov av social- och hélsovard. En yrkesperson inom
valfardsomradets socialvard kan ocksa delta i den sektorsdvergripande beddémningen av
servicebehovet inom integrationen och av kompetensen samt i utarbetandet och uppféljningen
av den sektorsévergripande integrationsplanen. Mer information om valfardsomradets

socialservice for integration finns under punkt 3.5.

Kommunernas egna tjanster foér integration
Borga

Integrationstjansternas huvuduppgift ar att sérja for mottagandet och integrationen i
startskedet i fraga om flyktingar som anlander till kommunen, dem som fatt uppehallstillstand
via asylprocessen, dem som flyttat till kommunen pa grund av familjeaterférening och dem som
fatt tillfalligt skydd och flyttat till kommunen samt for att erbjuda alla invandrare handledning

och radgivning med lag troskel oberoende av bakgrund.

Integrationstjansternas mal ar att pa ett sektorsévergripande satt stodja och framja invandrares
integration och mojligheter att aktivt delta i det finldindska samhéllets verksamhet. Uppgiften ar
ocksa att kontinuerligt utveckla integrationsarbetet, framja samarbetet mellan olika aktérer

samt 6ka kunskapen om och férstaelsen for invandring och mangfald.

Borga stad har bjudit in valfardsomradet att delta i Invandringskommissionen, vars uppgift ar
att utarbeta ett integrationsprogram for sysselsattningsomradet. Tillsammans med kommunen
deltar man ocksa i mangkulturforumet, som &r ett stort natverk dar omradets myndigheter och
tredje sektor ingar. | omradet finns flera organisationsaktorer och férsamlingar som stéder
integrationen. Forumet samlar ihop aktérerna och delar aktuell information om evenemang och
fenomen till alla. Forumets moétesplats och ledningsansvar varierar. Borga stad har forbundit

sig att ta emot 25 personer med flyktingstatus per ar.

Lapptrask

Lapptrasks tjanster for integration &r placerade i kultur- och valfardstjansterna i kommunens

organisation. Huvuduppgiften fér kommunens tjanster for integration ar framjande av
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integration, handledning och radgivning for kvotflyktingar som placeras i kommunen,
asylsdkande som fatt uppehallstillstdnd och personer som fatt tillfalligt skydd som flyttat fill
kommunen. Integrationstjansterna erbjuder alla invandrare handledning och radgivning
oavsett bakgrunden. Kommunens integrationstjanster ansvarar for att géra upp inledande
kartlaggningar och integrationsplaner for andra &n arbetssékande och invandrare i arbetslivet,
vid behov i samarbete med andra aktérer. Lapptrask kommun har férbundit sig att ta emot 10

personer med flyktingstatus vart tredje ar.

Lovisa

Lovisas invandrartjanster' ar placerade i kultur- och vélfardscentret i stadens organisation.
Lovisa kommuns integrationstjanster grundar sig pa den gallande lagstiftningen samt pa
separata arbetsférdelningar som éverenskommits med valfardsomradet. Huvuduppgiften foér
kommunens tjanster for integration ar mottagning av och frdmjande av integrationen for
kvotflyktingar som placeras i kommunen, asylstékande som fatt uppehallstillstand och personer
som fatt tillfalligt skydd som flyttat till kommunen, handledning och radgivning till invandrare
samt utarbetande av inledande kartldggningar och integrationsplaner fér andra an
arbetssOkande och invandrare i arbetslivet, vid behov i samarbete med valfardsomradet. Lovisa

stad har forbundit sig att ta emot 10 personer med flyktingstatus per ar.

Sibbo

Sibbo kommun svarar fér helhetssamordningen av integrationen av invandrare och andra
integrationsklienter i Sibbo i samarbete med valfardsomradet, arbetskraftsmyndigheten och
det Ovriga samarbetsnatverket. Sibbo kommun tar arligen emot 10-15 kvotflyktingar, och
integrationsarbetet for dem sker i ett nara natverksarbete mellan aktorerna i omradet. Dartill
flyttar flyktingar och invandrare sjalvstandigt till kommunen. | invandrartjansterna utarbetar man
for klienterna integrationsplaner, som omfattar individuella planer for att framja integrationen
och en beddmning av servicebehovet. Planerna utarbetas vid behov mangprofessionellt och

enligt klientens behov.

Invandrartjansterna erbjuder radgivning och handledning med lag tréskel fér integration och
invandring tva ganger i veckan, dvs. mandagar i Nickby och onsdagar i Séderkulla. Dartill gors
integrationsarbete med tidsbokning och genom hembesok, vid behov dven mangprofessionellt.

Flersprakig samhallsorientering ordnas i samarbete med Sibbo och Kervo institut.

4 https://www.loviisa.fi/kaupunki-ja-paatoksenteko/maahanmuuttajat/
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| Sibbo finns en samordningsgrupp for sysselsattning och invandring. | gruppen ingar
sysselsattningschefen, sysselsattningskoordinatorn och invandringskoordinatorn. Gruppen
skoter den operativa verksamheten, men aven férankrandet av den strategiska ledningen.
Genom gruppen skapar och uppréatthaller man breda natverk. Gruppens medlemmar ar

samarbetsparter i arenden som galler Kervo och Sibbo sysselsattningsomrade.

Ovriga kommuner i omradet

| de 6évriga kommunerna i omradet ar de frivilliga kommuntjansterna for integration en del av
serviceomradet for sysselsattning eller ndgon annan sektor, sdsom valfardsomradesdirektoren.
| frAaga om kommunernas tjanst for flersprakig samhallsorientering pagar arbetet annu.

Organisationsfaltet har en stor roll i tjansterna som anknyter till integration (exempelvis FRK).

2.6 Socialt arbete som framjar sysselséattning i Ostra Nylands
valfardsomrade

Framjandet av sysselsattningen som delaktighetsarbete har placerats i de sociala tjansterna
for personer i arbetsfor alder. Aven de sociala tjansterna for integration hér till de sociala

tjiansterna for personer i arbetsfor alder.

VASTUUALUEJOHTAJA

TULOSYKSIKKOPAALLIKKO, TYOIKAISTEN PALVELUT

A 4

PALVELUVASTAAVA, TYOIKAISTEN SOSIAALIPALVELUT

JOHTAVA SOSIAALITYONTEKUA, JOHTAVA SOSIAALIOHJAAJIA, JOHTAVA SOSIAALITYONTEKIA,
KOTOUTUMISEN PALVELUT KUTY/SOS.KUNT. AIKUISSOSIAALITYO

VASTAAVA OHJAAIA,
KUTOUTTAVA
TYOTOIMINTA

JOHTAVA SOSIAALITYONTEKIA, TYM

SOSIAALITYONTEKIJAT, SOSIAALIOHJAAJAT, OHJAAJAT, SIHTEERIT

FIGUR 2, Ostra Nylands vélfardsomrades ledningsstruktur for det sociala arbetet for personer

i arbetsfor alder

Social- och halsovardstjansterna sakerstaller att man utifran bedémningen av servicebehovet

och behovet av allmént stéd har identifierat hinder for sysselsattningen samt faktorer som
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uppratthaller arbetslosheten. Man stravar efter att avlagsna dessa och samtidigt efter att
forhindra att utmaningarna hopar sig. Som sadana raknar vi exempelvis halsofaktorer som
utgdr utmaningar i individens vardag. Det ar viktigt att ta tag i faktorerna som orsakar och
uppratthaller langtidsarbetsldshet forutom for individen aven for valbefinnandet i vardagen.
Aven de arbetskraftspolitiska atgardernas effekt sakerstélls genom att stérka delomradena

inom arbetsmarknadsdugligheten.

Rehabiliterande arbetsverksamhet

Rehabiliterande arbetsverksamhet ar en lagstadgad tjanst som har en nara anknytning till
socialvardslagen och sedan 1.1.2023 har ansvaret for att ordna tjansten Overforts fran
kommunerna till valfardsomradet. De egna tjansterna kompletteras med koptjanster.

Verksamheten kan ske antingen i gruppform eller individuellt.

Férutom det strategiska avtalet ingar man med varje kommun separata avtal for ordnande av
social rehabiliterande arbetsverksamhet. Férutom detta fattas separata klientspecifika beslut
om rehabiliterande arbetsverksamhet. | Ostra Nylands valfardsomrade innebar social
rehabiliterande arbetsverksamhet rehabiliterande arbetsverksamhet som ordnas individuellt
antingen vid kommunens eller valfardsomradets verksamhetsstélle i enlighet med
socialvardens klientprocess. Den som omfattas av tjanster far regelbundet stod av

socialhandledningen.

| Ostra Nylands valfardsomrade har den rehabiliterande arbetsverksamheten i gruppform
indelats i rehabiliterande arbetsverksamhet med lag troskel (1-2 dagar/vecka), rehabiliterande
arbetsverksamhet pa medelniva (2-3 dagar/vecka) samt rehabiliterande arbetsverksamhet fér
grupper som framskrider snabbare. Den framskridande rehabiliterande arbetsverksamheten

ar kortvarig.

Hanvisningen av klienter till rehabiliterande arbetsverksamhet sker vanligtvis vid socialservicen
och mentalvards- och missbrukstjansterna i samarbete med arbetskraftsmyndigheterna. Som
stéd har klienten en egen kontaktperson vid den remitterande tjansten. Tjansten férutsatter
féorutom en bedbmning av servicebehovet &ven en aktiveringsplan eller en
sektorsdvergripande sysselsattningsplan samt regelbunden uppféljning. Férverkligandet av
klienternas planer utvarderas med tre manaders intervaller. Justeringen av planen gérs alltid
av klienten, den egna kontaktpersonen inom socialvarden och en anstalld vid tjansten samt av

arbetskraftsmyndigheten.
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Rehabiliterande arbetsverksamhet ordnas som nérservice. En av kurserna ar en webbaserad
tianst med lag troskel. | en del kommuner har man arbetat i samma lokaler eller rentav som
arbetspar med kommunens sysselsattningsaktorer. Antalet klienter varierar mellan
kommunerna fran tre till 150 klienter. Verksamheten reagerar flexibelt pa nya behov

exempelvis genom att man startar grupper.

Social rehabilitering

Social rehabilitering ar verksamhet som grundar sig pa ett beslut enligt socialvardslagen™.
Tjansten syftar till att forebygga social utslagning och framja delaktighet. Den sociala
rehabiliteringen kan tidvis aven fungera som lagtroskeltjanst som leder till rehabiliterande
arbetsverksamhet. Social rehabilitering kan ordnas med kommunen i samma lokal enligt

Overenskommelse.

Efter beddmningen av servicebehovet kan planen vara en klientplan inom socialvarden, en
aktiveringsplan eller en sektorsdvergripande sysselsattningsplan. Tjansten kan inte férenas
med sanktioner, varvid tjdnsten inte heller foérutsdtter gemensam aktivering med
arbetskraftsmyndigheten. | motsats till den rehabiliterande arbetsverksamheten ar den sociala
rehabiliteringen inte bunden till nagon viss férman, utan klienten kommer till tjansten med den

befintliga formanen.

Ostra Nylands vélfardsomrades sociala rehabilitering har pilottestats enligt THL:s riktlinjer. Som
resultat av pilotforsdéket har man fatt en modell for effektiviserat individarbete till den sociala
rehabiliteringen och modellen har &ven tilldelats resurser. Vi beaktar att lagen om
funktionshinderservice ar 2025 tydligare an tidigare lyfter fram behovet av arbetsverksamhet i

den sociala rehabiliteringens tjanster med processer.

Et@ppi ar det forsta steget i den sociala rehabiliteringen fér dem som har kraftiga utmaningar
med sociala relationer. Denna sociala rehabilitering pa distans kan dven komplettera den
rehabiliterande arbetsverksamheten. Verksamheten omfattar skotsel av drenden med lag
troskel, e-tjanster, teman som anknyter till vélbefinnande, sakkunnigbesok, férebyggande
skuldradgivning samt erfarenhetsexperter. Den sociala rehabiliteringen pa distans omfattar

effektiviserat individarbete, varvid gruppens storlek kan vara hégst 12 klienter pa en gang.

'S Socialvardslagen 1301/2014, 17 §
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Vuxensocialarbete och teamet for ekonomiskt socialarbete

Vuxensocialarbete ar en tjanst enligt socialvardslagen for befolkningen i arbetsfér alder.
Vuxensocialarbetet stéder pa ett dvergripande och mangsidigt satt Ostra Nylands arbetsféra
vuxna befolknings sociala valbefinnande, funktionsformaga och formaga att klara sig pa egen
hand i olika skeden av livet. | arbetet méter man en stor mangd langtidsarbetslésa klienter i
omradet samt vuxna i arbetsfor alder som star utanfér arbetslivet och som varit arbetsldsa en
lang tid. Darfor ar det viktigt att separat beakta vuxensocialarbetet som kontaktyta inom

sysselsattningen.

Vuxensocialarbetet i Ostra Nylands valfardsomrade &r indelat i klienthandledningsteamet samt
i teamet for systematiskt socialarbete. Nar klientrelationen o6vergar fran
klienthandledningsteamet till det systematiska teamet &r malet att framéver fatta ett tidsbundet
beslut om socialt arbete eller social handledning. Inom vuxensocialarbetet finns ett team for
uppsdkande arbete. | nara anslutning till det finns ocksa ett team for ekonomiskt stod.
Klienthandledningsteamet utreder nya kunders servicebehov och svarar for jouren under
tjianstetid. Teamet for systematiskt socialarbete arbetar med klienter vars behov av socialvard
beraknas vara over 3 man. Teamet fér uppsékande socialarbete arbetar i olika omraden i
valfardsomradet, erbjuder social handledning med lag tréskel i samarbetsparternas lokaler och

erbjuder tidsbunden boendehandledning med socialvardens beslut

Vid beddmningen av servicebehovet hos en person i arbetsfor alder och under klientrelationen
gors vid behov sektorsovergripande samarbete med olika aktérer enligt 41 § i
socialvardslagen. Vuxensocialarbetet har ett nara samarbete med mental- och
missbrukarvarden samt boendeservicen, social- och krisjouren, de sektorsévergripande
sysselsattningstjansterna, den rehabiliterande arbetsverksamheten/den sociala
rehabiliteringen samt socialservice for integration. Dartill ar FPA och Navigatorerna
samarbetsparter. | Navigatorn i Borga finns en socialhandledare 2 ggr/man, i andra kommuner

1 gg/man. | Kompanjonskapshuset kan socialhandledaren traffas 1 dag/vecka.

| vuxensocialarbetet beaktas klientens behov av hdlsoundersdkning for arbetslésa samt av en
eventuell noggrannare utredning av arbets- och funktionsférmagan. Vuxensocialarbetet har en
foretradare i valfardsomradets sektorsdvergripande arbetsformageteam, dar det har varit
mojligt att med klientens samtycke konsultera hélso- och sjukvarden i fraga om

arbetsformagan.
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Vuxensocialarbetet kan av olika aktérer fa begaran om att utarbeta en aktiveringsplan. Under
den gallande lagstiftningen skickar arbetskraftsmyndigheten till vuxensocialarbetet en begaran
att delta i aktiveringsplanen i fraga om klienter vars aktiveringsvillkor uppfylls'®. Dartill kan
klienten sjalv ta initiativ till att utarbeta en aktiveringsplan, varvid valfardsomradet kontaktar

arbetskraftsmyndigheten.

Folkpensionsanstalten (FPA) ska till valfardsomradet Idamna uppgifter om arbetsldsa personer
under 25 ar vars huvudsakliga utkomst under de senaste fyra manaderna har grundat sig pa
utkomststdd som betalats pa grund av arbetsldshet samt uppgifter om personer som har fyllt
25 ar och vars huvudsakliga utkomst under de senaste 12 manaderna har grundat sig pa

utkomststod som betalats pa grund av arbetsloshet”.

For klienterna utarbetas i samband med aktiveringsplanen'® en beddomning av servicebehovet
inom socialvarden, om inte beddmningen &r uppenbart onddig. Som service inom
vuxensocialarbetet ar bedémningen av servicebehovet inom socialvard alltid frivillig, men utan
en beddmning av servicebehovet kan rehabiliterande arbetsverksamhet inte beviljas som
socialvardstjanst. Klientférhallandet inom socialt arbete for vuxna upphér nar behovet av

tjanster upphor.

Teamet for ekonomiskt socialarbete soérjer fér det kompletterande och férebyggande
utkomststodet for klienter i arbetsfor alder. Vid behov kan exempelvis vuxensocialarbetet
bevilja behovsprovat utkomststdéd for andamal som stoder klientens aktivering och framjar
klientens férmaga att klara sig sjalv. Till stéd fér ekonomihanteringen kan man fatta beslut om

ett férmedlingskonto eller beddma om kriterierna fér social kredit uppfylls.

Socialservice for integration

Socialservicen for integration producerar socialservice enligt socialvardslagen under
integrationstiden for klienter som far internationellt eller tillfalligt skydd. Socialservicen for

integration omfattar dven socialservice for pappersldsa och offer fér manniskohandel som inte

16 Aktiveringsvillkoret uppfylls néar en sysselsattningsplan har utarbetats och en person under 25 ar har
fatt arbetsmarknadsstdd i minst 180 dagar under de senaste 12 kalendermanaderna eller en person
Over 25 ar har fatt arbetsmarknadsstdd i minst 500 dagar.

7 Lag om arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte, 27 §

8 Med aktiveringsplan avses en plan som syftar till forbattring av sysselsattningsforutsattningarna och
livskompetensen for langtidsarbetslosa och som utarbetas av arbetskraftsmyndigheten och
valfardsomradet tillsammans med personen i fraga (Lagen om arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte
2 §). Om klienten far arbetsloshetsférman inleds planeringen av arbetskraftsmyndigheten. Om klienten
far utkomststod inleds planeringen av valfardsomradet.
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ar finska medborgare. Socialservicen for integration regleras férutom av socialvardslagen dven
av bl.a. lagen om frdmjande av integration, utldnningslagen och lagen om klientens stéllining
och réttigheter inom socialvarden. Malet ar att stddja klienternas valbefinnande, integration och
upptdckande av de egna resurserna samt att forebygga utslagning genom att stddja
sjalvstandig skotsel av arenden och ge radgivning och handledning om klientens nya
verksamhetsmiljo och samhaélle. Som en del av arbetet stéder man vid behov klienternas

ekonomihantering tillsammans med Folkpensionsanstalten.

Enligt lagen om framjande av integration har kommunen huvudansvaret for att ordna
integrationstjanster. Valfardsomradet kompletterar stédet for integrationen och samarbetar
med kommunen. Klienten anlitar savdl kommunens integrationsmyndigheters och
sysselsattningstjansternas som valfardsomradets tjanster. Detaljerad information om olika

aktorers ansvar inom integrationen finns pa webbplatsen integration.fi'°.

Socialservicen for integration i Ostra Nylands valfardsomréde har ett nara samarbete med alla
kommuner och sysselsattningsomraden i omradet i de gemensamma kontaktytorna.
Integrationsklienternas vardag praglas av integrationsutbildningen som fran 1.1.2025 ordnas
av medborgarinstitutet i Borga sysselsattningsomrade och av Keuda i Kervo och Sibbo

sysselsattningsomrade.

Enligt 15 § i lagen om framjande av integration som trader i kraft i borjan av 2025 alaggs
kommunerna och valfardsomradena att tillsammans utarbeta en sektorsévergripande
beddmning av kompetens och behovet av integrationstjanster, vars syfte ar att utreda klientens
funktionsférmaga och kompetens och att hanvisa klienten till ratta tjanster pa basis av
utredningen samt att utarbeta en plan som framjar integrationen och sysselsattningen med

mal.

Kommunerna och vélfardsomradet ger handledning och radgivning till klienterna till stéd for
integrationen. Beroende pa klientens situation kan natverket aven omfatta tredje sektorn och
andra myndigheter, exempelvis andra sociala tjanster, brottspaféljdsmyndigheten, FPA,

systemet for att hjélpa offer fér ménniskohandel samt halso- och rehabiliteringstjansterna.?°

1% https://kotoutuminen.fi/lkoto24-toimijat-ja-tehtavat
20 |Integration. 2024. Aktorer och uppgifter inom integrationen. https://kotoutuminen.fi’koto24-toimijat-
ja-tehtavat
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Samarbetsmodellen for sektorsévergripande stdd som framjar sysselsattningen
(TYM), socialvardens tjanster

TYM:s kundrelationsprocess i socialservicen foljer klientprocessen enligt socialvardslagen.
Valfardsomradets socialvardstjanster ar en viktig del av beddmningen och ordnandet av
klientens stdéd i TYM. | det sociala arbetet gérs en beddémning av servicebehovet enligt
socialvardslagen som samordnas med natverkets mangprofessionella beddmning av
servicebehovet. | socialvardens bedémning ligger tyngdpunkten pa att kartldagga hindren for

sysselsattning och framjandet av sysselsattningen samt pa att hitta och stddja klientens styrkor.

Senast i detta skede gor en halsovardare en halsoundersokning for arbetslésa och hanvisar
vid behov klienten till olika hdlso- och sjukvardstjanster. Vid kartldaggningen av behovet av
sektorsdvergripande  service utreder FPA:s  rehabiliteringsexpert om  FPA:s
rehabiliteringstjanster tidigare sokts for klienten. Klienten informeras ocksa om kommunens
egna sysselsattningstjanster och om majligheten att be bl.a. en sysselsattningskoordinator att
delta i utarbetandet av en sektorsévergripande sysselsattningsplan. Pa basis av bedémningen
av servicebehovet faststalls om TYM-tjansterna gynnar klientens férutsattningar att hitta arbete.

Om tjansterna inte &r till nytta hanvisas klienten till en annan tjanst och ansvarig part.

TYM:s sociala tjanster har ett ndra samarbete. Med vuxensocialarbetet och familjesocialarbetet
ordnas minst tva samarbetsmaéten per ar, vars syfte ar att forbattra klienthandledningen och
samarbetet. Hdsten -24 ordnar man med vuxensocialarbetet en workshop, vars syfte ar att
hjalpa de anstéllda att identifiera behov av sektorsévergripande stéd och den serviceprocess

stodet forutsatter.

Samarbete gors aktivt med den rehabiliterande arbetsverksamheten. | bérjan av TYM-
processen kan klienten ha sadana begransningar i arbets- och funktionsférmagan att hen inte
annu kan delta i arbetskraftsmyndighetens tjanster. Med rehabiliterande arbetsverksamhet
stravar man efter att forbattra klientens livskompetens och fardigheter att séka arbete samt att

forbattra klientens férutsattningar att fa jobb pa den 6éppna arbetsmarknaden.

Personer som integreras och personer med utlandsk bakgrund som har 6verskridit
integrationstiden har sedan Ostra Nylands vélfardsomrades verksamhet inleddes haft en egen
arbetstagarresurs inom socialvarden som ar specialiserad pa specialfragor kring integration
inom sysselsattningen. Forutsattningarna for sysselsattning kartlaggs och klienten hanvisas till
de tjanster som behdvs for att framja sysselsattningsmaojligheterna. | stédet till klienten beaktas
specialbehov sasom 6vning i sprakkunskaperna och formagan att anvanda servicenatet.

Arbetet kraver ett langsiktigt och systematiskt grepp, psykosocialt stéd och en individuell
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servicevag. | arbetet beaktas behovet av tidsresurser och natverkssamarbetets stora
betydelse. Malet ar att ytterligare stirka samarbetet med de sociala tjansterna under

integrationstiden for att undvika serviceavbrott.

| TYM satsar man pa att snabbt hanvisa unga till de behdvliga tjansterna. Med tanke pa
skapandet av samarbetsnatverk underlattas arendet genom att man utser en av TYM:s
socialhandledare till ansvarig for TYM-tjansterna for unga. Dartill riktas en del av

socialarbetarens arbetstid till unga som behdver sarskilt stod.

2.7 Halso- och sjukvard och framjande av sysselsattning
Beddmning av arbets- och funktionsformagan

Genom halsoundersdkningarna for arbetslésa kan arbets- och funktionsférmagan
kartlaggas battre och saledes kan arbetsldsa hanvisas till tjansterna vid ratt tidpunkt.
Med bedémningen av arbets- och funktionsférmagan som ordnas av valfardsomradet?'
kan man forebygga exempelvis folksjukdomar. Halsounderstkningarna for arbetsldsa
och tjansterna i anslutning till dem goér det mgjligt att minska halsoskillnaderna mellan

olika befolkningsgrupper samt gor tillgangen till tjansterna med jamlik.

21 Utéver den offentliga sektorns bedémning av arbets- och funktionsférmagan har Borga
sysselsattningsomrade gjort ett separat ramavtal om koptjanster i fraga om tjanster fér bedémning av
arbetsférmagan. Kervo och Sibbo sysselsattningsomrade kdper inte bedémning av arbets- och
funktionsférmagan som en separat koptjanst.
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Tyottoman terveystarkastus ja tyo- ja toimintakyvyn arviointiprosessi
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FIGUR 4, Processen for bedémning av arbets- och funktionsférmagan

Halsoundersdkning for arbetslésa

| hdlsoundersdkningen utreds och framjas hélsan och vélbefinnandet hos arbetslésa, kartlaggs
personernas arbets- och funktionsférmaga och rehabiliteringsbehov och vid behov hanvisas
de till andra tjanster. Halsoundersokningen &r frivillig och gratis for klienten. Valfardsomradet

svarar for att ordna halsoundersokningen. For fortsatt vard tar Ostra Nylands valfardsomrade

ut avgifter.

| Ostra Nylands valfardsomrade kan klienten hanvisas till halsoundersékning fér arbetslésa
genom den centraliserade tidsbokningen, med en elektronisk anmalningsblankett eller via en

yrkesperson.

32



Digi"poiku

Miten asiakas saa ajan tyottomien terveystarkastukseen? "Kivjabka"polku

Y
(" Yhteydenotto ajan Ensiarvio Hyvinvointitarkastus Terveystarkastus Palaute lihettaville 1
varaamiseksi 7 wikn sisalla yhieydenolosta Asiakas tayttaa joko 3 kuukauden sisdild yhieydenotosta taholle
Hoitaja arvici paperisen tai sdhkdisen Tapaamisella: 1
igitaidat (paperinen vai sahksi Omaoion hyvinvainti- ja - Kaydaan lapi HVTn tulokset 1
Omaclon HVT) terveystarkastuksen + Tehdaan tarvittaessa lisasehityksia (Audit, 1
* Laboratoriokckeiden tarve (paperinen mukaan PHQE, GADT jne.)
+ Tulosten lapikayntitapa ja-aika wastaanctolle) * Sovitaan jatkosuunnitelma, mm. |
. i tillinen yhtsistyt - 7
p EpE N SIS
Ammattilainen kirjaa ja N . Hoitaja toimittaa
I3hettad yhdessa Emag—;‘.ﬁ m:!;mnm Vastaanotto terveys- | palautteen |
asiakkaan kanssa g asemalla ]  lahettavalle taholle |
ldhetteen Tiedot pij-sta ja asiakkaalta Tamn hoitaja . 4 Larple;:m::?:ﬂu |
tai lahetteasta 3
A fHnetiess - asiakkaan suostumus ]
p e
Asiakas scittaa . - - -
terveysaseman -
keskitettyyn LY
ajanvarausnumeroon % T T,
. .
Ensiarvio Etd-vastaanotto : '.' 1 1
sahképostilla Hy'Va-digi h yy Asakastoimittaa |
Asiakas iimoittautuu HyVadiginhoitaja e viestiVideovist ~ feseeeee- o palautteen itse
itse sahkoisella Sahkdinen Tan hoitaja: | lahettavalle taholle |
lomakkeella Tiedot ptj:sta ja Omacion HVT viestiVideovisitipuhelu
yhteydenotosta [} |
e mm mm mm owm

/(ﬁ UUSIMAA Hyvinvointialue
- noriam @)ctre NYLAND Vilfirdsomrade

FIGUR 3, Hanvisning till hdlsoundersdkning fér arbetsldsa

Efter kontakten tar en yrkesutbildad person inom hélso- och sjukvarden kontakt med klienten
inom sju vardagar och gor en férsta beddmning av klientens situation. Den férsta
bedémningen kan ske per telefon eller e-post. Yrkespersonen inom hélso- och sjukvarden
beddmer klientens digitala fardigheter, behov av laboratorieprov samt kommer éverens om en

tidpunkt for genomgang av resultaten.

Fére den Overenskomna tidpunkten for genomgang fyller klienten i véalbefinnande och
halsokontrollen i Omaolo antingen pa papper eller elektroniskt. Klienten tar ocksa de
laboratorieprov. som behévs. Man strévar efter att ordna en genomgang av
halsoundersdkningen senast inom tre manader efter att man tagit kontakt. Genomgangen kan
ordnas antingen som distansmottagning eller vid mottagningen pa halsostationen. Under métet
gar yrkespersonen tillsammans med klienten genom resultaten i valbefinnande- och

halsokontrollen och goér vid behov ytterligare utredningar.

| samband med hélsoundersdkningen utarbetas en personlig vard- eller serviceplan. | den
antecknas planer och mal som ar vasentliga med tanke pa halsan, valbefinnandet och
arbetsférmagan samt avtalas om uppfdljning och behdvligt sektorsdévergripande samarbete.
Om klienten har kommit till mottagningen med remiss fran en yrkesperson, antecknar
yrkespersonen inom halso- och sjukvarden responsen och skickar den enligt

overenskommelse till den remitterande aktoren. Klienten kan ocksa pa foérhand avtala om att
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sjalv leverera responsen till den remitterande aktéren. Da ger yrkespersonen responsen direkt

till klienten.

2.8 Framjande av halsa och valfard

Framjande av halsa och valfard &r valfairdsomradenas och kommunernas
gemensamma lagstadgade uppgift (612/2021, 7 §). Valfardsomradet har ett ansvar att
framja invanarnas halsa och valfard till den del denna uppgift ar knuten till andra
uppgifter som enligt lag ska skotas av valfardsomradet. Malet for framjandet av
valfarden och hélsan ar att trygga en hallbar valfard i alla befolknings- och
aldersgrupper samt att minska ojamlikheten och differentieringen i fraga om valfard,
hédlsa och sakerhet. For detta behdvs regionala mal och riktlinjer samt en gemensam
vilja for arbetet med att framja halsan och valfarden hos omradets invanare genom att

utnyttja olika aktorers styrkor och resurser.
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FIGUR 5 Hyvinvoinnin osa-alueet Stiglitzin komission mukaan ja esimerkkeja hyte-palveluista ja -toiminnasta
En valfardsberattelse &r en beskrivning av invanarnas levnadsférhallanden, deras
tillstand i fraga om halsa och vélfard samt av de faktorer som paverkar dessa. Den
regionala valfardsberattelsen och valfardsplanen utarbetas som ett verktyg fér den

strategiska ledningen av framjandet av halsa och valfard och som ett redskap for
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samarbetet mellan valfardsomradet, kommunerna och omradets andra aktorer som
arbetar for att framja héalsa och vélfard. Som faktorer som 6kar servicebehovet under
de narmaste aren har man i omradet identifierat bl.a. det stora antalet

langtidsarbetslésa och unga arbetslosa.

Pa basis av valfardsberattelsen utarbetas en valfardsplan som faststéller regionala mal
och atgarder for framjande av halsa och valfard. Ostra Nylands valfirdsomrades
centrala tyngdpunkter for framjande av halsa och valfard fér aren 2023-202522 ar god
hélsa, arbets- och funktionsférmaga, psykiskt valbefinnande samt halsosamma

levnadsvanor.

Som mal fér tyngdpunkten god hélsa, arbets- och funktionsférmaga har man stallt bl.a.
minskad utslagning bland unga och minskar ungdomsarbetsléshet, ett mindre antal
langtidsarbetslésa och utveckling av det férebyggande stédet for arbetsférmagan i
regionalt samarbete. Som uppféljningsindikator har man stallt bla. andelen
genomforda halsoundersdkningar for arbetsldsa i foérhallande till det totala antalet

arbetslésa, som dven ar en processindikator i Hyte-koefficienten.

Valfards- och halsokoefficienten

Hyte-koefficienten syftar till att sporra valfardsomradena till att sakerstalla
andamalsenligt forebyggande arbete inom social- och hélsovardstjansterna. Det
forebyggande och framjande arbetet inom social- och halsovarden ar ytterst viktigt for
att man ska kunna dampa Okningen av social- och hélsovardens kostnader samt
uppratthalla och framja befolkningens valbefinnande, halsa och funktionsférmaga.
Syftet med Hyte-koefficienten &r att sporra och stodja valfardsomradena i
genomforandet av mangsidiga och systematiska atgarder som galler i synnerhet bland

annat férebyggande av utslagning.

Storleken pa Hyte-koefficienten bestdms pa basis av tva typer av indikatorer:

processindikatorer som  beskriver verksamheten och resurserna och

22 https://ostranyland.fi/om-oss/framjande-av-valfard-och-halsa/

2 Las mer om Hyte-koefficienten https://thl.fi/aiheet/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-
johtaminen/hyvinvointijohtaminen/alueellinen-hyvinvointijohtaminen/hyte-kerroin-kannustin-
hyvinvointialueille
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resultatindikatorer som beskriver resultaten. Indikatorerna som beskriver
verksamheten och resultaten pa befolkningsnivda beaktas forsta gangen vid
fordelningen av finansieringen for 2026. Enligt regeringsprogrammet Okas Hyte-

koefficientens betydelse fran nuvarande niva.

En processindikator i Hyte-koefficienten ar andelen genomférda halsoundersdkningar
for arbetslosa i forhallande till det totala antalet arbetslésa, som anger procentandelen
halsoundersékningar for arbetslésa i aldern 18-64 ar som gjorts vid primarvardens
mottagningar inom dppenvarden av alla arbetslésa. Indikatorn uppdateras en gang per

ar.

Det ar saledes viktigt att gora arbetet synligt genom att dokumentera tillborliga
diagnoser samt arbetet som gjorts statistiskt, t.ex. OAA68-atgardskoden vid
halsoundersokningar  for  arbetslésa &aven i fraga om  elektroniska
valbefinnandeundersdkningar.

Alue Sukupuoli 2021 2022 2023
Itd-Uudenmaan hyvinvointialue yhteensd 0,2 19 25
Kanta-Hameen hyvinveintialue 1,1 6,9 -
Keski-Suomen hyvinvointialue 0,8 32 9,2
Keski-Uudenmaan hyvinveintialue 1,5 33 3,0
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue 1.9 29 2,1

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue 0,1 0,9 2,2

(Kalla Sotkanet?*)

24

https://sotkanet.fi/sotkanet/fi/taulukko/?indicator=szbMLAQA&region=s04ztDbSM403NLYAAA==&year
=sy5ztTbWO0zUEAA==&gender=t&abs=f&color=f&buildVersion=3.1.1&buildTimestamp=202407081245
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Hyvinvointialueiden HYTE-kerroin

Prosessi-indikaattorit Tulosindikaattorit

1) Lastenneuvolan terveys- Vammojen ja myrkytysten
tarkastukset johdosta aiheutuvat hoitojaksot

2) Kouluterveydenhuollon terveys- Lonkkamurtumat yli 65-vuotiailla
tarkastukset NEET-nuoret

3) Elintapaneuvonta tyypin 2 Toimeentulotukea pitkaaikaisesti
diabetesriskissa oleville saavat

4) Koulukuraattoriresurssi Mielenterveyshairididen vuoksi

5) Koulupsykologiresurssi tyokyvyttomyyselaketta saavat

6) MPR-rokotuskattavuus

7) Alkoholinkayton mini-interventio

8) Tyottomien terveystarkastukset

25
Hyte-atgarderna i kontaktytorna

Det férebyggande och framjande arbetet inom social- och halsovarden ar ytterst viktigt
och med hjélp av Hyte-atgarderna forebygger man problem och sjukdomar samt
uppratthaller och framjar vélbefinnandet, halsan och funktionsférmagan. Pa det sattet
kan man ocksa dampa kostnaderna som orsakas av social- och halsovardens tjanster,
sjukfranvaro, séankningen av arbets- och funktionsformagan samt fértida pensionering.
| alla skeden av stddet for sysselsattningen maste man stéda den arbetssdkandes
delaktighet: hen bér ha mdjlighet att paverka de sysselsattningsatgarder som valjs, att
delta i dem pa egna villkor och att bli hérd som sig sjélv. Det I6nar sig att framja

sysselsattningen sa att troskeln for att sdka sig till och delta i tjansterna ar lag.%

Framover kan yrkespersoner pa ett smidigare sétt an tidigare hanvisa invanarna till det
mangsidiga och sektorsdvergripande serviceutbudet som framjar valbefinnandet och
halsan i enlighet med det individuella behovet. Av yrkespersonen forutsatter detta tidigt
ingripande, férande pa tal vid méten med klienter. Da flyttar man tyngdpunkten fran

tyngre tjanster till férebyggande tjanster och verksamhet. Hyte-atgarderna kan vara

% https://thl.fi/documents/155392151/190140704/Hyvinvointialueiden+HYTE-
kerroin_final.pdf/5ebb9d44-10e7-047d-bb1d-6cdca88e850b/Hyvinvointialueiden+HYTE-
kerroin_final.pdf?t=1714738510476

% https://thl.fi/aiheet/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-johtaminen/osallisuuden-
edistaminen/heikoimmassa-asemassa-olevien-osallisuus/osallisuuden-edistamisen-mallit/pitkaan-
tyottomana-olleiden-tyollistymisen-tuki
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bl.a. starkande av egenvarden genom att utnyttja den digitala tjansten Tarmoa?,
Terveyskylas och Omaolos tjanster, livsstilshandledning samt arbete enligt fyra vindar-
modellen. Bearbetande av ett eventuellt Hyte-verktyg i det regionala natverket behévs

for att vi ska kunna flytta tyngdpunkten till férebyggandet.

Valfardsomradet infor pa ett riktat satt gruppverksamhetsmodellen Terveysmetsa for
att stddja klientens valbefinnande och hjélpa klienten att finna sin styrka.
Verksamhetsmodellen har genomgatt THL:s beddmning av effektiva Hyte-
verksamhetsmodeller och fatt gott betyg. Pa basis av klienterfarenheter som samlats
in ger modellen utmarkta mdjligheter till regional sektorsévergripande samutveckling

med utnyttjande av narmiljons framjande effekt pa valbefinnandet.?

Valfardsomradet ansvarar fér den 6vergripande samordningen av radgivningen om
levnadsvanor. | livsstilshandledningen bér man beakta och sarskilt namna
invanargrupper i en utsatt stallning. Grupper som behdver sarskilt stod ar t.ex. personer
med  utvecklingsstdrning, rehabiliteringsklienter inom  mentalvards- och
missbrukstjansterna, personer som ar utanfoér arbetslivet, langtidsarbetsldsa, klienter
inom social rehabilitering och invandrare. En 6kning av livsstilshandledningens
genomslag férutsatter att valfardsomradenas livsstilshandledning kopplas till tjansterna
som kommunerna producerar och till féretagets, organisationernas och féreningarnas
verksamhet. Valfardsomradet utvecklar handboken for livsstilshandledning och den
riktade livsstilshandledningen for klienter inom rehabiliterande arbetsverksamhet och

skapar saledes en bra mdjlighet for sektorsdvergripande regional samutveckling. 2

27 se https://paijat-sote.fi/wp-content/uploads/2021/05/liite-6-
pah_sote_hyte_loppuraportti_sleimio_1042019.pdf

28
https://valtioneuvosto.fi/documents/1271139/132877911/ElintapaohjauksenTarkistuslista.pdf/4e07bded
-6dd0-61e4-f742-59d03252e998/ElintapaohjauksenTarkistuslista.pdf?t=1662720718208

2 https://thl.fi/aiheet/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-johtaminen/tieto-ja-toimintamallit/hyte-
toimintamallien-arviointi/arvioidut-toimintamallit/terveysmetsa-toimintamallin-arviointi
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3 VISIONER FOR FRAMTIDEN

PORRAS-grupperna i kontaktytan

Varen 2024 presenterade Kommunférbundet ett forslag om att tjansten som riktar sig
till den rehabiliterande arbetsverksamheten och ingar i regeringsprogrammet kunde
utformas som en ny Ilagtroskeltjanst. Kundrelationerna bildas genom
sysselsattningsplanen och saledes skulle arbetskraftsmyndigheten vara ansvarig for att
ordna tjansten. Valfardsomradet skulle ha ansvaret for anknytande social- och

halsovardstjanster.

| Porras-gruppen planerar vi framjandet av delaktigheten i arbetslivet mellan Borga

sysselsittningsomrade och Ostra Nylands vélfardsomrade. Porras 1 och 2 skulle bilda

'*Planen ar en aktiveringsplan eller en
sektorsdvergripande sysselsattningsplan.

*Valfardsomradet svarar for ordnandet, synergier

PO RR AS 1 med arbetskraftsmyndigheten

eStarkande av klientens motivation att sdka arbete

*Planen ar en sysselsattningsplan
« Sysselsattningsomradet svarar for ordnandet,
PO RRAS 2 (: " ny valfardsomradet stoder enligt behov
* Samarbete och planering tillsammans med
kommunernas frivilliga sysselsattnings- och
naringstjanster
* Fokus pa sysselsattningen

lagtréskeltjanst")
N\

ett fast par, vars syfte ar att kunna satsa pa arbetet i dvergangsskedet bade nar

kundrelationen i  socialservicen avslutas och nar kundrelationen i
sysselsattningstjansterna avslutas. Malet for processen ar sysselsattning eller

utbildning. Porras 1-gruppen kan ocksa fora klienten direkt ut pa arbetsmarknaden.

Initiativ inom frdmjande av halsa och valfard

Framover utreder man modjligheten att inféra effektiva Hyte-verksamhetsmodeller i
Ostra Nyland. Ett sadant exempel ar IPS-arbetstraningen, som har tagits fram till stéd

for sysselsattningen for personer som insjuknat i grava stérningar i den psykiska
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halsan. Modellen har anvants internationellt dven for att framja sysselsattningen for
andra personer med en svag stéllning pa arbetsmarknaden. Malet ar att den
arbetssOkande ska hitta fa anstdllning pa arbetsmarknaden med stdéd av en

arbetstranare.

Vi 6kar dven samarbetet med féretagshalsovardsinstitutionerna i Ostra Nyland och
utreder mojligheten att ta i bruk Arbetshalsoinstitutets éverfoéringsblanketter. Malet ar
att sammanstdlla och o&verféra den centrala informationen om stodet for
arbetsformagan till nasta aktér som stdéder personen, till exempel till social- och
hélsovarden och arbetskraftstjansterna.* Det ar ocksa ndédvandigt att intensifiera
samarbetet med den specialiserade sjukvarden. Malet ar att den specialiserade
sjukvarden ska ha kannedom om Ostra Nylands vélfardsomrades strukturer for
framjande av sysselsdttning och integration och sakerstéllande av att klienterna
hénvisas vidare nar de hotas av sankt arbets- och funktionsférmaga eller arbetsldéshet.
Vi utreder mojligheterna att starka samarbetet med Polikliniken fér bedémning av

arbetsformaga. *'

Framover utvecklar man ocksa informationen till invandrarfamiljer om naring och
mun- och tandvard genom sektorsdvergripande samarbete. Valfardsomradet
utvecklar handboken for livsstilshandledning.®> Genom gemensamma regionala
enkater kan vi ocksa ta fram aktuell och en mer exakt regional lagesbild och utnyttja
den informationen vid utarbetandet av valfardsberattelserna och -planerna samt i

beslutsfattandet.

Vélfardsomradets och kommunens samarbetsmdjlighet i framjandet av ungas
delaktighet i arbetslivet — Borga som exempel

Processer for klienternas rérlighet mellan tjansterna har utarbetats i samarbete med
valfardsomradet och Borga ungdomstjanster. Har har man identifierat

utvecklingsmdjligheter. Den gemensamma planeringen och introducerandet av

%0 https://www.ttl.fiteemat/tyoterveys/tyoterveyshuolto/tyokyvyn-tuki

31 https://www.hus.fi/potilaalle/sairaalat-ja-toimipisteet/tyokyvyntutkimuspoliklinikka-pasila
https://www.hus.fi/ammattilaiselle/tyokykytutkimuksen-laheteohje

32
https://valtioneuvosto.fi/documents/1271139/132877911/ElintapaohjauksenTarkistuslista.pdf/4e07bded
-6dd0-61e4-f742-59d03252e998/ElintapaohjauksenTarkistuslista.pdf?t=1662720718208
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tjansterna for klienten underlattas av att bada tjansterna finns i WSOY-huset. Man har
planerat att skapa samarbete med Borga stads verkstader Suunta och Véyla. Férutom
med dessa tjdnster planerar man samarbete med den rehabiliterande
arbetsverksamheten och den sociala rehabiliteringens matgrupp och stadens Suunta-

handledning.

Till Suunta-verkstaden hanvisas unga (15-18-aringar), vars studier maste avbrytas pa
viss tid. Deras studier vid laroanstalten avbryts for viss tid och da kan de delta i Suunta-
handledning i 1 till 12 manader. Malet under denna tid ar att atervanda till studierna.
Om den unga fyller 18 ar under Suunta-handledningen och inte ar i skick att studera
sa hanvisar man hen vid behov till valfardsomradets rehabiliterande arbetsverksamhet
eller till social rehabilitering. Man stravar efter att ordna évergangarna utan langa

avbrott och sa att den unga ledsagas genom dem.

Vayla-handledningen ar framst avsedd for unga (18-29-aringar), som inte behdéver
rehabiliterande sociala tjanster. Den unga kommer till Vayla fér en ca 1-3 manader lang
handledning, och darefter ar malet att dverga till arbetsprovning eller studier. Om man
under handledningen upptacker att den unga behéver mer tid och stéd hanvisas den
unga till valfardsomradets rehabiliterande arbetsverksamhet eller sociala rehabilitering.
Pa motsvarande sétt, om en ung person som deltar i rehabiliterande arbetsverksamhet
ar beredd att ga vidare till arbetslivet men annu behdéver handledning, sa hanvisas hen

till Vayla-handledningen i verkstaden fér unga.
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Dokumenteringsanvisning for halsoundersdkningen for
arbetslésa (OAAGS)

Anvand frasmallen halsoundersékning for arbetslésa
Beso6ksorsak: Z06 Arbetsloshetsproblem

OBS! Dokumentera dven sjukdomar som paverkar arbets- och funktionsférmagan med ICD-
10- eller ICPC-2-klassificering

Dokumentera dartill vid behov om det konstateras vid besdket:
R73 Forhojd glukoshalt i blodet (Hyte-koefficient)

R73.0 Nedsatt glukostolerans (Hyte-koefficient)

R73.9 Hyperglykemi, ospecificerad (Hyte-koefficient)

024.4 Graviditetsdiabetes (Hyte-koefficient)

W85 Graviditetsdiabetes (Hyte-koefficient)

Om personen roker aven P17

Foérhandsuppgifter (finns i frasmallen)

Utbildning och yrke:

Arbetserfarenhet, senaste arbetsuppgiften:

Boende och civilstand:

Utkomst:

Grundsjukdomar: Ja/Nej/Inga uppgifter
OBS! Fyll i FINRISKI-réknaren

Nulédget (finns i frasmallen)
Somatiskt tillstand:

Psykiskt tillstand:
Mediciner:

Férebyggande (finns i frasmallen)

Vaccinationer:
Vaccinationer som getts vid beséket:

Faktorer som paverkar hilsan (finns i frasmallen)


https://forms.ebmedscloud.org/fi-FI/questionnaire/finriski

Kost:

Specialkost:

Sémn- och vilovanor och dygnsrytm:

Motion:

Méngden ldtt motion (vardags-/nyttomotion) i timmar per vecka i genomsnitt:
Méngden rask motion i timmar per vecka i genomsnitt:

Méngden &vningar i muskelkondition, koordination och balans i timmar per vecka i
genomsnitt:

Hur manga timmar per dygn sitter klienten eller patienten i genomsnitt under fritiden:
(Mer information om klientens eller patientens eller vid behov hela familjens
motionsvanor kan dokumenteras fritt.)

Tobak: Ja/Nej/Sporadiskt

OBS! Om Ja sa gors Fagerstréms tva fragor och Mini-interventionen 5 A

Rusmedel: Ja/Nej (alkohol, tobak, snus)

OBS! Om Ja sa Audit eller annat missbrukstest beroende pa berusningsmedlet och Mini-

intervention

Medier/skédrmtid: inget beroende/lindrigt beroende/medelsvart beroende/svart
beroende
Munhélsa:

Fysiologiska matningar (finns i frasmallen)

Lédngd (cm): (métt hemma/pa mottagningen)

Vikt (kg): (métt hemma/pé mottagningen)

(BMI)

Midjemétt (cm): (métt hemma/pa mottagningen)
Blodtryck och puls: (métt hemma/pa mottagningen)

Funktionsformaga (finns i frasmallen)

Plan

Klientens egen bedémning (arbetsoférmégen=1 — arbetsférmagan som bést=10):
Arbetar i det nuvarande yrket om 2 ar: Rétt séker/Inte séker/Knappast
Hélsotillstandets inverkan pd arbetss6kandet: Ingen inverkan/Inverkar lite/Inverkar
mycket

Yrkespersonens bedémning:

Slutsats: Klarar sig fullsténdigt/Klarar sig delvis/Klarar sig inte,

Bedémning av den befintliga arbetsférmagan:

Har en bedémning av rehabiliteringsbehovet gjorts fér klienten eller patienten?
Ja/Nej/inga uppgifter

Har man avtalat om eller gjort en plan fér sektorsévergripande stdd fér sysselséttningen
for klienten eller patienten: Ja/Nej/Inga uppgifter

Ordnas langvarig uppfélining av eller stéd fér rehabiliteringen fér klienten eller
patienten: Ja/Nej/Inga uppgifter

Har samordningen av klientens eller patientens tjdnster och férmaner gjorts:
Ja/Nej/Inga uppgifter Har rehabiliteringsplanen antecknats i klientens vardplan:
Ja/Nej/Inga uppgifter

Nétverkssamarbete:



OBS! Har blanketten Samtycke till begaran om uppgifter och sektorsévergripande
samarbete undertecknats?

Atgarder

Dokumentera alla atgarder nedan som har vidtagits pa mottagningen!

Motionsradgivning (Hyte-koefficient):

OAB36 Radgivning och handledning om motion (férande pa tal)

OAB77 Diskussion om motionsvanor och hanvisning till idrottstjansterna
(motionsremiss till kommunernas motionsradgivning)

OAB78 Processartad motionslivsstilsradgivning (kommunernas
motionsradgivning)

Naringsradgivning (Hyte-koefficient):

OABT72 Viktkontroll och bantningshandledning

OAB73 Forebyggande och vard av undernéring (ndringsterapeut)
OAB74 Naringshandledning i anslutning till vard av sjukdom och
rehabilitering (naringsterapeut)

OAB75 Naringshandledning i anslutning till uppratthallande av halsan
(né@ringsterapeut)

OAB76 Allman narings- och livsmedelsradgivning (férande pa tal)

AUDIT
IHA10 Riskkartlaggning for alkoholmissbruk
IHA21 Alkohol-mini-intervention (Hyte-koefficient)

Nikotinberoende
IHA11 Fagerstroms tva fragor
IHA22 Mini-intervention

Droger

IHA12 Kartlaggning av anviandningen av cannabis

IHA29 Mini-intervention i anslutning till annat funktionellt eller
substansberoende

IHA13 Kartlaggning av andra droger

IHA29 Mini-intervention i anslutning till annat funktionellt eller
substansberoende

Penningspel
IHA14 Kartlaggning av penningspelsproblem (4 vindar-modellen)


https://itauusimaa.sharepoint.com/sites/intranet/SiteAssets/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fintranet%2FSiteAssets%2FSitePages%2FSosiaalipalveluiden%2Dlomakkeet%2FSuostumus%2Dtietojen%2Dpyyt%C3%A4miseen%2Dja%2Dmonialaiseen%2Dyhteisty%C3%B6h%C3%B6n%2D%2D%2Dp%C3%A4ivitetty%2D4%2E12%2E2023%2DFI%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fintranet%2FSiteAssets%2FSitePages%2FSosiaalipalveluiden%2Dlomakkeet
https://itauusimaa.sharepoint.com/sites/intranet/SiteAssets/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fintranet%2FSiteAssets%2FSitePages%2FSosiaalipalveluiden%2Dlomakkeet%2FSuostumus%2Dtietojen%2Dpyyt%C3%A4miseen%2Dja%2Dmonialaiseen%2Dyhteisty%C3%B6h%C3%B6n%2D%2D%2Dp%C3%A4ivitetty%2D4%2E12%2E2023%2DFI%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fintranet%2FSiteAssets%2FSitePages%2FSosiaalipalveluiden%2Dlomakkeet

IHA29 Mini-intervention i anslutning till annat funktionelit eller
substansberoende (4 vindar-modellen)

Test- och bedémningsresultat

AUDIT-C (Exakt podngantal) (Hyte-koefficient)
AUDIT (Exakt podngantal) (Hyte-koefficient)
Typ 2 diabetes-risktest (Diabetesférbundet)



AVTAL OM
STRATEGISKT
SAMARBETE

Askola kommun, Lapptrask kommun, Lovisa stad, Morskom
kommun, Borga stad, Pukkila kommun, Sibbo kommun och
Ostra Nylands vilfardsomrade



1 Parterna

Parterna i detta avtal ar

1. Ostra Nylands valfardsomrade (FO-nummer 3221339-3)
Mannerheimgatan 20 K

06100 Borga

2. Askola kommun (FO-nummer 9000162-0)
Askolavagen 30

07500 Askola

3. Lapptrask kommun (FO-nummer 0203135-3)
Lapptraskvagen 20 A

07800 Lapptrask

4. Lovisa stad (FO-nummer 0203263-9)
Mannerheimgatan 4

PB 77
07901 Lovisa

5. Mdrskom kommun (FO-nummer 0203282-3)
Ambetsvagen 5

07600 Morskom

6. Borga stad (FO-nummer 1061512-1)
Stadshusgatan 9

06100 Borga

7. Pukkila kommun (FO-nummer 0130729-0)
Hallitustie 2

07560 Pukkila

8. Sibbo kommun (FO-nummer 0203533-8)
Klockarbackvéagen 2

PB7
04130 Sibbo



Parterna bendmns nedan gemensamt "Parterna” eller enskilt ”Part”. Part 1 kallas

nedan "Valfardsomrade”.

Parterna 2-8 kallas senare gemensamt "Kommunerna” eller enskilt "Kommun”.

Parterna forbinder sig att gemensamt framja férverkligandet av malen och atgarderna i detta
avtal samt i de avtal som eventuellt bifogas detta avtal (”Bilageavtal”).

2 Avtalets bakgrund och syfte

Valfardsomradena och kommunerna har gemensamma invanare samt samarbetsbehov i
fraga om tjanster som genomférs invanar- och klientspecifikt. Fradmjandet och
genomférandet av invanarnas halsa och valfard pa ett andamalsenligt och klientorienterat
satt samt andra uppgifter som forutsatter funktionellt samarbete mellan valfardsomradena
och kommunerna stdds av gemensamma mal, dverenskomna tillvagagangssatt och ett
fungerande informationsutbyte. | detta avtal faststalls en ram fér samarbetet mellan Parterna
och av strukturerna fér samarbetet pa det strategiska och operativa planet.

Avtalsparterna ar sinsemellan jamlika juridiska aktérer och lyder inte under varann.
Kommunerna och Valfardsomradet kan organisera sig inom ramen for det egna ansvaret
for ordnande pa det satt som de sjalva anser vara bast, for stéd for upprattandet av
program och planer i enlighet med olika lagar, och de kan utse de organisationsaktdrer
som &r lampligast. Dessutom kan Kommunerna sjdlva vélja sina jamférelsekommuner for
att utveckla sina arbeten. Alla parter beslutar pa sina hall om sina egna resurser, riktlinjer
och sin egen verksamhet.

Lagstiftningen forutsatter att kommunerna och valfardsomradena samarbetar.

Bestdmmelser om samarbetsskyldigheten finns bland annat i féljande paragrafer:

e Lagen om valfardsomraden § 14 (fullméaktigeperiodsvist alaggande om férhandling).
e Lagen om ordnande av social- och halsovard 612/2021:
o §6 (framjande av hélsa och vélfard, kommunernas skyldighet)
§ 7 (framjande av halsa och valférd, valfardsomradets skyldighet)
§ 10 (skyldighet att samordna tjansterna med kommunerna och staten)
§ 32 (utveckling, forskning, utveckling och innovation)
§ 50 (beredskap).

O O O O



Utover lagen om ordnande av social- och héalsovard finns manga alagganden om samarbete
dven inom annan speciallagstiftning, till exempel om elev- och studerandevard samt skotsel
av sysselsattning.

De allméanna malen foér samarbetet ar uppnaeliga och smidiga servicekedjor samt ett
omfattande samarbete mellan de olika Parterna i uppgifter med kontaktytor.

Genom detta avtal framjas samarbetet mellan Parterna genom att man fér samarbetet
faststaller strukturer fér genomférandet av samarbetet samt de ansvariga parterna. Avtalet
om strategiskt samarbete skapar forutsattningar fér ett smidigt samarbete mellan Parterna
samt fortydligar ansvarsférdelningen mellan Parterna i samarbetet.

3 Samarbetsforum och -former

3.1 3.1 Valfardsomradets och kommunernas samarbetsforum

a. Forum for politiskt beslutsfattande

Parterna inrattar ett Forum for politiskt beslutsfattande pa strategisk niva med uppgift att
sakerstalla att samarbetet pa strategisk niva fungerar.

| forumet deltar fértroendevalda for Parterna i valfardsomradet och kommunerna samt
tjdnsteinnehavarledningen i en separat dverenskommen sammansattning. Forumets
sammansattning ar féljande: presidierna for styrelserna och fullmaktige fér kommunerna och
valfardsomradet och Parternas tjdnsteinnehavarledning.

Forumets sammankallare ar valfardsomradets styrelse- och fullméktigeordférande. Forumet
sammantrader minst varje fullméktigeperiod och annars vid behov.

Forumet for politiskt beslutsfattande behandlar den regionala valfardsberattelsen enligt 7

§ 3 mom. i lagen om ordnande av social- och hélsovard.



b. Tjdnsteinnehavarledningens samarbetsforum

Parterna inrattar for den hégsta tjansteinnehavarledningen ett samarbetsforum, vars uppgift
ar att leda det samarbete som éverenskommits genom detta avtal och samordna samarbetet
pa strategisk och operativ niva mellan valfardsomradet och kommunerna i syfte att uppna
forutsagbarhet, langsiktighet och effektivitet i samarbetet.

Den hogsta tjansteinnehavarledningens samarbetsforum svarar fér uppféljningen per
kalenderar av hur malen for det samarbete som éverenskommits genom detta avtal och de
avtal som bifogats till detta avtal uppnds. Den hogsta tjansteinnehavarledningens
samarbetsforum bereder de &arenden som ska behandlas i forumet for politiskt
beslutsfattande. | ledningens samarbetsforum deltar valfardsomradesdirektéren, kommun-
och stadsdirektérerna samt oOvriga inbjudna medlemmar i organisationernas
ledningsgrupper.

Det férsta motet for ledningens samarbetsforum sammankallas av Ostra Nylands
valfardsomrade. Efter detta roterar kallelse- och organiseringsansvaret. Forumet
sammantrader minst tva ganger per kalenderar och annars vid behov.

Dessutom halls vid behov bilaterala méten av ledningen mellan valfardsomradet och en
enskild kommun om genomférandet av de strategiska malen.

c. Operativt samarbete

Parterna identifierar de granssnitt som ar centrala fér samarbetet och deras betydelse.
Parterna kommer 6verens om att de stravar efter att starka och framja tjanstesektorernas
arbete med kontaktytor och integrering pa ett smidigt satt genom att vid behov behandla
fragor i anslutning till detta vid sektorledningens eller deras befullméktigande anstélldas
mdten om den operativa styrningen.

Parterna kommer separat ©Overens om det operativa samarbetets modtespraxis,
sammansattning och forfaranden fér moéteskallelser. Besluten som géller innehallet i det
operativa samarbetet fattas av Parternas styrelser efter att detta avtal tratt i kraft.

Det operativa samarbetet avtalas separat i enlighet med de behov som framkommit genom
Bilageavtalen. Inom det operativa arbetet kan man inratta separata informella natverk for att
framja det operativa arbetet.



3.2 Delning av uppgifter mellan véalfardsomradet och kommunerna

Ett fungerande samarbete mellan valfardsomradet och kommunerna grundar sig pa en
gemensam lagesbild. Uppratthallandet av en lagesbild som galler gemensamma invanare
och servicebehov ska vara kontinuerligt. Som kunskapsunderlag fér den gemensamma
lagesbilden kan man anvanda valfardsberattelser och -planer samt samarbete i anslutning
till dessa. Vid uppratthallandet av den gemensamma lagesbilden anvands de
samarbetsforum som definieras i kapitel 4.1 samt andra dverenskomna samarbetsmodeller.

For att samarbetet ska lyckas &r varje Part skyldig att, inom ramen fér gallande
lagstiftning och eventuella avtalsvillkor som begransar Parten, med de andra dela
uppgifter som Parten forfogar éver och som ar nédvandiga fér samarbetet.

4 Godkannande av avtalet

4.1 Avtalets ikrafttradande och godkannande

Avtalet trader i kraft nar det har godkants av Parternas fullméktige och alla Parter har
bekraftat det genom sina underskrifter. Avtalsbilagorna och praxisen for samarbetet pa det
operativa planet uppdateras och kompletteras inom ramen fér Parternas egna
bestammelser for férvaltningen.

4.2 Avtalets giltighet

Avtalet galler tills vidare, tills det vid behov uppdateras genom ett nytt samarbetsavtal
mellan Parterna.

4.3 Uppsagning av avtalet

Avtalets uppsagningstid ar tolv manader. Uppségningen av avtalet ska ske i skriftlig
form och uppséagningen ska goras skriftligen.



5 Ovriga villkor

5.1 Avtalshandlingar

Det strategiska samarbetsavtalet bestar av det egentliga Samarbetsavtalet och de
bilagor som narmare definierar samarbetet pa operativ niva.

5.2 Kostnader

Varje akt6r svarar for kostnaderna av detta samarbetsavtal enligt sjalvkostnadsprincipen,
det vill sdga den deltagande aktéren svarar for kostnaderna fér sin deltagande personal.

Varje organisation som organiserar olika forum, méten och natverk svarar for kostnaderna
av moteslokalerna fér dem. Den allmanna principen ar att métesplatserna roterar mellan de
organisationer som deltar i samarbetet.

5.3 Andring av avtalet

Samarbetsavtalet kan dndras endast skriftligen. De gemensamma malen och synpunkterna
kan avtalas narmare i bilagorna. De fragor som ¢verenskommits i bilagorna ska vara
forenliga med malen i detta avtal och med andan i det. Uppdateringen av detta Avtal
paverkar inte giltigheten av Bilageavtalen.

5.4 Avgorande av tvister

Tvister som uppstar till foljd av detta avtal ska efterstravas att avgéras genom
foérhandlingar mellan Parterna. Parterna ska faktiskt férhandla minst tre (3) ganger for
att avgoéra tvisten.

| annat fall avgérs tvisten som férvaltningstvist i férvaltningsdomstolen eller privatrattslig tvist
i behorig allman domstol.



6 Bilagor

Bilaga 1: Beskrivning av samarbetet pa det strategiska och operativa planet



7 Underskrifter

Detta Avtal undertecknas elektroniskt och varje Part erhaller ett likalydande exemplar av
Avtalet.

Plats och tid:

Ostra Nylands valfardsomrade

Valfardsomradesdirektor

Askola kommun

Kommundirektor

Lapptrask kommun

Kommundirektor

Lovisa stad

Stadsdirektor



Morskom kommun

Kommundirektor

Borga stad

Stadsdirektor

Pukkila kommun

Kommundirektor

Sibbo kommun

Kommundirektor



Tillaggsbilaga till det strategiska avtalet

Foorumit
Strategisen yhieistyin
toimijuus ja
johtaminen

STRATEGINEN TASO

4 b
Poliittisen piatiksenteon foorumi
Koollekutsuja hyvinvointialueen poliittinen johto

Tehtavini on varmistaa strategizen tason
vhteistyin toimijuus.

b 4

Viranhaltijajohdon
vhteistyifoorumi
Sovitaan koollekutsuja vhdessa

Tehtivini on joktaa strategizessa sopimukseszsa
sovithia vhteistyiti.

4 Iti-Undenmaan alueellinen N
turvallisuus- ja valminsfoormmi
Koollekut=uja hyvinveintialue

Tehtivini on ohjata ja yhteen sovittaa
byvinvointialueen sosiaali- ja terveydenhuollon
valmiutta ja varantamista. Foornmi ei ota kantaa
kuntien munhun varautumiseen, tilannelavaan

Tyorvhmat
Lakisditeiset
tytryhmatehtavat
nimetyilld edustajilla.

Verkostot
Teemakohtaista
tiedonvaihtoa,
koordineintia ja
tekemistd tyon
sujuvoittamiseksi

OPERATIIVINEN TASO Eitee piitiksii eiki jaa resursseja.

~

g Opiskeluhmollon alueellinen
. tyoryhmi
Koollekutsuja hyvinveintialue

Tyirvhmin tehtivini on seurata alueellista
opiskeluhuoltosunnnitelmaa seki
opiskeluhucltopalvelujen, koulutuksen
jirjestijien, sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelujen seka muiden tarvittavien palvelujen
vhteistyiin totentumista, kiisitelli hyvinvointi-
alueen ja sen alueella toimivien koulutuksen
jirjestajien vilisii opiskelubhuollon

K _

yhiteistyokysymyksii.
/A}uee]hneu ehkiisevin paihdetyon

verkosto
Eoollekut=uja hyvinveintialue

Tehtivini pithderickeisti tiedottaminen ja
e e e e
vaikut inen, paihteidenkiytin vihentiminen.

Tukee knntia ehkiisevin tyin jirjestimisess ja
totenttamizesza, Kunnat edistivit asiaa omassa

Tissi vaitheessa "Neljin tuulen®™malli on
\ hyvinveintialueen oma toimintamalli.

Kantakohtainen opiskeluhuollon
ohjansrvhma
Foollekatzaja kunta

Tyiryhman tehtiviin kuulu vastata
jirjestajikohtaizen opiskelubucllon yleisesti
smnnittelasta, kehittimisesta, ochjauksesta,
arvioinnista ja Hedottamisesta,

Hyte-koordinaattoriverkosto "
Koollekutzuja hyvinvointialue

Toimii alueellisena hyvinvoinnin ja terveyden
edistimizen yhteistygverkostona.
Tehtavini teemakohtaisesti koota tietoa, vaihtaa
tietoa ja saattaa tietoa omiin crganisaaticihin,
Teemoitettuja kokouksia, vaesikellon mukaan,

(ravitsemus, uni, piihteet, kikluminen),
EKulttunribsvinveint, Ikiintyvien

Sisiltien mm.: Terveet elimantavat
hyvinvoint, Osallisuns /

b

Eamtakohtainen lasten ja nmorten
hyvinveintitytryvluma
Koollekutsaja kunta

Tyérvhmin tehtivi on koota kannan lasten ja
nuorten kokonaisvaltaisen hyvinveinnin
tilannekuvaa (kakki alle 2g-vaotiaat) keraimilli
tietoja nuorten kasvu- ja elinoloista seki arvicida
niiden pohjalta tilannetta, laatia ehdotuksia
kunnan johdolle, paikalliseen paitiksentekoon
seki sunnnitelmien tueks=i,

Alueellinen tvéllisyyden ja
kotontumisen verkosto
Koollelmtsoja kunta

Toimii alueellisena tydllisyyden ja kotoutumizen
vhieistyiiverkostona.
Tehtivini sujuvoittaa vhteistydta seki koota,
vaihtaa ja saattaa tietoa omiin organisaatiodhin.

Ty

Ennta kntsun koolle

Sovitaan vhdessa



